(7 ronzuidema

DIGITALE TOEGANKELIJKHEID

Rapport WCAG-audit

Website allegroningers.nl

Opdrachtgever: Groninger Archieven
Datum: 14 december 2025

Versie: 1.0



Inhoudsopgave

Y= 14 01T 01V 14 41 -
L] 111 LTy T = PN
ONAErzoEKSEEEEVENS .....ccireeieenirenireniireeiernncrrnserenereserssssrassssnsessnssssssssnssssnnes
K3 =121 4] o 1=

[ (T V] L =1 (=] o T



Samenvatting

Onderzoeksperiode en resultaat

Het onderzoek is uitgevoerd tussen 24 november en 7 december 2025. Er zijn 12 pagina's
onderzocht en 76 problemen gevonden. De website voldoet aan 31 van de 55 succescriteria van
WCAG 2.2, niveau A en AA.

Sterke punten

Tijdens de audit vielen enkele dingen positief op:

o Tekst wordt als echte tekst weergegeven in plaats van als afbeelding, waardoor gebruikers de
tekst kunnen vergroten, aanpassen aan hun voorkeuren, en schermlezers de tekst kunnen
voorlezen. (SC 1.4.5)

o De doelgrootte van interactieve elementen is voldoende groot, waardoor gebruikers met
beperkte motoriek of die aanraakschermen gebruiken de elementen gemakkelijk kunnen
activeren. (SC 2.5.8)

Verbeterpunten

Daarnaast zijn toegankelijkheidsproblemen gevonden:

e Informatieve afbeeldingen missen tekstalternatieven, waardoor hulpsoftware niet dezelfde
informatie kan doorgeven aan gebruikers die de afbeeldingen niet kunnen zien. (SC 1.1.1)

e De markering van koppen en lijsten is niet correct, waardoor hulpsoftwaregebruikers niet
gemakkelijk door de inhoud kunnen navigeren. (SC 1.3.1)

e Het kleurcontrast van teksten ten opzichte van de achtergrond is onvoldoende, waardoor
leesbaarheid voor mensen met verminderd gezichtsvermogen niet gewaarborgd is. (SC 1.4.3)

Vervolg

Verderop in dit rapport staan gedetailleerde beschrijvingen van de gevonden problemen en waar
mogelijk een of meer oplossingsvoorstellen in het hoofdstuk "Resultaten".



Inleiding

In deze toegankelijkheidsaudit is onderzocht hoe de website voldoet aan WCAG. De WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) zijn internationale richtlijnen voor toegankelijke websites,
gebaseerd op vier thema's: waarneembaar, bedienbaar, begrijpelijk en robuust. Zie de officiéle
WCAG 2.2 documentatie (W3C) voor details.

Het onderzoek volgt de WCAG-EM methode met een vooraf bepaalde scope en geselecteerde
steekproef van webpagina's. Details over de scope en steekproef staan in de gelijknamige
hoofdstukken “Scope” en “Steekproef” verderop in dit rapport. Er is getoetst aan WCAG 2.2, de
nieuwste versie van de toegankelijkheidsstandaard. Deze versie dekt automatisch WCAG 2.1 af en
voegt enkele verbeteringen toe. Hoewel WCAG 2.2 nog niet in de Nederlandse wetgeving is
opgenomen, zorgt het volgen van deze richtlijnen voor betere toegankelijkheid en voorbereiding
op de toekomst.

Leeswijzer

Dit rapport noemt alleen succescriteria waar bevindingen voor zijn gemaakt. Overige
succescriteria zijn voldoende bevonden of niet getoetst bij een deelonderzoek.

Het hoofdstuk "Resultaten" toont concrete voorbeelden van toegankelijkheidsproblemen,
inclusief beschrijvingen en mogelijke oplossingen. Problemen die op meerdere pagina’s in
vergelijkbare vorm voorkomen, worden niet op alle pagina’s benoemd. Controleer daarom de hele
website op vergelijkbare problemen. De aangeboden oplossingen zijn suggesties, er zijn meestal
meerdere manieren om een probleem aan te pakken. Let op dat bij het oplossen geen nieuwe
toegankelijkheidsproblemen ontstaan.

Dit onderzoek is een momentopname. Sommige problemen zijn mogelijk niet opgemerkt vanwege
de beperkte steekproef. Interpretaties van criteria kunnen veranderen naarmate kennis in dit
vakgebied zich ontwikkelt. Controleer daarom regelmatig de toegankelijkheid.

Contact

Heb je vragen over dit rapport of hulp nodig bij het verbeteren van de toegankelijkheid? Neem
dan contact op met mij via ron@ronzuidema.com.



https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
mailto:ron@ronzuidema.com

Onderzoeksgegevens

Website naam
Webadres
Opdrachtgever
Datum
Onderzoeker(s)
Onderzoeksbureau
Onderzoeksdoel
Type onderzoek
Versie
Onderzoeksmethode
Basisniveau ondersteuning
Technologieén

Gebruikte (test)software

Scope

Alle Groningers

https://allegroningers.nl

Groninger Archieven

14 december 2025

Ron Zuidema

Ron Zuidema - Audits en Advies in Digitale Toegankelijkheid

WCAG 2.2 A en AA (W3()

Volledig

1.0

WCAG-EM (W3()

Gangbare browsers en hulpmiddelen

HTML 5, CSS, WAI-ARIA, ECMAScript, SVG, PDF

Microsoft Edge 143, Google Chrome 143, Mozilla Firefox 146, NVDA
2024.3, PDF Accessibility Checker (PAC) 2026

e Alle pagina’s op https://allegroningers.nl (URI-basis).

Buiten de scope:

e De content waarvoor een wettelijke uitzondering geldt.

e (Sub)sites van de organisatie die andere stijl- en navigatiekenmerken hebben.


https://allegroningers.nl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
https://www.w3.org/TR/WCAG-EM/
https://allegroningers.nl/
https://www.digitoegankelijk.nl/wetgeving/uitzonderingen/

Steekproef

Home: https://www.allegroningers.nl/

Zoeken op naam: https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons

Contact: https://www.allegroningers.nl/contact

Nieuws: https://www.allegroningers.nl/nieuws

Nieuw jasje: https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-groninger-archieven-in-een-nieuw-jasje

Bisschop: https://www.allegroningers.nl/nieuws/37-er-staat-een-bisschop-voor-de-stad

Bladeren door bronnen: https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers

O N WUV A WDNPRE

Overlijdensregister 1868: https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-

0al4-76e5-a76¢c-2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-ed4ec-3cf930782255

9. Huwelijksregister 1814: https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-
35c0-20fa-c918-faa53a404220?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691

10. Zoekuitleg: https://www.allegroningers.nl/zoekuitleg

11. Gebruiksvoorwaarden: https://www.allegroningers.nl/disclaimer

12. Welkom: https://www.allegroningers.nl/welkom-bij-allegroningers
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Resultaten

Score

Beoordeling

Voldoende of niet van toepassing
Onvoldoende

Niet getoetst

Totaal

Aantal succescriteria

31

24

55
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1.1.1 Niet-tekstuele content (A)

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief
dat een gelijkwaardig doel dient.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters met uitklapbare

inhoud. In deze inhoud staat voor elke filter een eigen zoekveld met daarnaast een vergrootglas-
icoon. Deze afbeelding heeft geen tekstalternatief. Gebruikers van hulpsoftware hebben een
tekstalternatief nodig om deze informatie waar te nemen.

Voeg een tekstalternatief toe zoals “Zoeken”. Dit kan op meerdere manieren, zoals met visueel
verborgen tekst (CSS clip-methode) of een aria-label.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten in een

tabel. In de laatste kolom staat een fotocamera-icoon dat aangeeft of er een scan beschikbaar is.
Deze afbeelding heeft geen tekstalternatief. Gebruikers van hulpsoftware hebben een
tekstalternatief nodig om deze informatie waar te nemen.

Voeg een tekstalternatief toe zoals "Scan beschikbaar". Dit kan op meerdere manieren,
bijvoorbeeld met visueel verborgen tekst (CSS clip-methode) of een aria-label. Het i-element van
het icoon is genest in een span-element met een title-attribuut "Er is een scan beschikbaar,
gekoppeld aan de akte!". Deze informatie komt niet door wanneer de tabel wordt gelezen met
een schermlezer.

Soortgelijke problemen komen voor op dezelfde pagina in de uitgeklapte inhoud van een
zoekresultaat, op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0al4-
76e5-a76c¢-2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-ed4ec-3cf930782255 en op pagina
https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-35c0-20fa-c918-
faa53a4042207?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691. Hier staan iconen zonder
tekstalternatieven naast de naam van een persoon. Deze iconen geven bijvoorbeeld het geslacht

aan of de ouderrol zoals moeder of vader.
Een op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers met een icoon in

de laatste kolom van de tabel van de zoekresultaten.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-groninger-archieven-in-een-nieuw-jasje staat

een foto boven "Voorgevel Groninger Archieven, 2024. Foto Ivo Niemeijer". Deze afbeelding mist
een tekstalternatief. Gebruikers van hulpsoftware hebben dit nodig om de informatie waar te
nemen.

Geef de afbeelding een alt-attribuut en voeg een tekstalternatief toe, zoals "Voorgevel Groninger
Archieven".

Op pagina https://www.allegroningers.nl staan onder het zoekveld drie links met afbeeldingen die

als alt-tekst "new-block" hebben. Deze afbeeldingen zijn decoratief en worden daarom beter
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verborgen voor hulpsoftware.

mnn

Haal de alt-teksten van de afbeeldingen, maar aanwezig (alt=""). Zo kunnen schermlezers het

negeren.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters met uitklapbare

inhoud. In deze inhoud staat bij de filters "Gemeente" en "Plaats" een pijl-icoon als knop voor
meer opties. Dit bedieningselement mist een naam die het doel beschrijft. Hierdoor is deze
informatie niet beschikbaar voor gebruikers van hulpsoftware.

Geef het bedieningselement een naam die het doel beschrijft., zoals bijvoorbeeld “Meer
gemeentes” en "Meer plaatsen". Dit kan op meerdere manieren, bijvoorbeeld met visueel
verborgen tekst (CSS clip-methode) of een aria-label.

Een soortgelijk probleem komt voor op dezelfde pagina in de uitgeklapte inhoud van een
zoekresultaat. Hier staan de volgende iconen als links: permalinks en e-mail. Deze links hebben
geen namen.

Deze problemen zijn ook benoemd bij succescriterium 4.1.2.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat naast het zoekveld een vergrootglas-icoon als

zoekknop. Dit bedieningselement heeft geen naam die het doel beschrijft. Hierdoor is deze
informatie niet beschikbaar voor gebruikers van hulpsoftware.

Geef het bedieningselement een naam die het doel beschrijft, zoals bijvoorbeeld "Zoeken".
Een gerelateerd probleem is benoemd bij succescriterium 4.1.2.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat naast het zoekveld een oog-icoon als link. Het

bedieningselement mist een naam die het doel beschrijft. Hierdoor is deze informatie niet
beschikbaar voor gebruikers van hulpsoftware.

Geef het bedieningselement een naam die het doel beschrijft., zoals bijvoorbeeld “Toon grote
versie achtergrondafbeelding”. Dit kan op meerdere manieren, bijvoorbeeld met visueel
verborgen tekst (CSS clip-methode) of een aria-label.

Gerelateerde problemen zijn benoemd bij succescriteria 2.4.4 en 4.1.2.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staan in de footer twee iconen als onderdelen van links:

een telefoon-icoon bij de link "050 599 2000" en een enveloppe-icoon bij de link
"info@groningerarchieven.nl". Deze iconen geven visueel informatie over de doelen van de links.
Gebruikers van hulpsoftware krijgen deze informatie niet als de iconen geen tekstalternatief
hebben.

Neem een beschrijving van de iconen op als onderdeel van de linknamen, bijvoorbeeld "Telefoon
050 599 2000" en "E-mail info@groningerarchieven.nl". Dit kan op verschillende manieren,
bijvoorbeeld via verborgen tekst (CSS clip-methode).

10
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1.3.1 Info en relaties (A)

Informatie, structuur en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat de knop "Uitgebreid

zoeken" die bij activatie inhoud uitklapt met een formulier. Het formulier bevat invoervelden die
niet gegroepeerd zijn. Zonder groepslabel zijn deze velden onduidelijk voor gebruikers van
hulpsoftware. Het gaat om de invoervelden voor de eerste persoon en de tweede persoon, zoals
"Achternaam", "Voornaam", enzovoort.

Groepeer de invoervelden met het groepslabel. Lees meer over toegankelijke implementatie op
https://www.w3.org/WAl/tutorials/forms/grouping/.

Dit probleem komt ook voor bij de selectievakjes eronder onder het groepslabel "Registratie
type".

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat de kop "Zelf onderzoek doen" met daaronder de

koppen "Zoekuitleg AlleGroningers", "Nader familieonderzoek bij Groninger Archieven" en
"Onderzoek naar militairen" van hetzelfde niveau (h3). Visueel is de koppenstructuur duidelijk,
maar dit is niet zo gemarkeerd in de code. Hierdoor missen gebruikers van hulpsoftware deze
structuur.

Markeer koppen met de juiste kopniveaus (h1 tot en met h6), bijvoorbeeld door de bovenliggende
kop een h2-kopniveau te geven.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat een gegevenstabel met

de resultaten. Hoewel de kop-elementen (th) aanwezig zijn, mist een correcte koppeling met de
gegevenscellen. Hierdoor krijgen gebruikers van hulpsoftware de informatie van de koppen niet
mee tijdens het navigeren in de tabel.

Markeer de tabel correct. Lees meer over toegankelijke tabellen op
https://www.w3.org/WAI/tutorials/tables/.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers met de tabel.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat in de footer de visuele kop "AlleGroningers". Deze

tekst functioneert als kop maar is niet als zodanig gemarkeerd in de code. Hierdoor kunnen
gebruikers van hulpsoftware de structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren.
Markeer deze tekst als kop met een HTML kop-element (h1-h6).

Onder deze visuele kop staat de tekst "Alle Groningers is een website van de Groninger Archieven'
wél gemarkeerd als kop, terwijl dit géén kop is. Verwijder van deze tekst de kopmarkering.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-

11
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groninger-archieven-in-een-nieuw-jasje met de visuele koppen "Open en verbindend" en "Archief

in beweging". Deze koppen zijn niet als zodanig gemarkeerd in de code.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan bij elk uitgeklapte
zoekresultaat onder de h1-kop de teksten "Soort registratie:", "(Akte)datum:" en "Plaats:". Deze
teksten zijn gemarkeerd met een strong-element. Dit element dient alleen voor woorden of

zinnen die extra nadruk verdienen binnen dezelfde zin of alinea, zoals waarschuwingen of cruciale
instructies. Dat is hier niet het geval.

Verwijder het strong-element. Gebruik het b-element of pas CSS-styling toe voor de visuele
weergave zonder semantische betekenis met "font-weight: bold”. Lees meer over het strong-
element op https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTML/Reference/Elements/strong.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-

groninger-archieven-in-een-nieuw-jasje met de inleidende alinea dat begint met "Na een grote

verbouwing openen de Groninger Archieven aankomende zaterdag, 28 september, een vernieuwd
gebouw...".
En op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/37-er-staat-een-bisschop-voor-de-stad met

de inleidende alinea van de hoofdinhoud. Hier is ook het em-element onterecht gebruikt.
Dit probleem komt vaker voor.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-groninger-archieven-in-een-nieuw-jasje staat

onder de kop "Groninger Archieven in een nieuw jasje" een beschrijvingslijst. Deze lijst bevat een
beschrijving (dd-element) maar geen term (dt-element). Een beschrijvingslijst werkt alleen correct
wanneer beide elementen aanwezig zijn.

Zorg dat de informatie correct in de beschrijvingslijst staat. Een beschrijvingslijst bestaat uit een
dl-element met daarin zowel dt-elementen voor de termen als dd-elementen voor de
beschrijvingen.

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/37-er-staat-een-bisschop-voor-de-stad staat

de tekst "Wat een ramp!". Deze tekst is gemarkeerd met een em-element, maar dat is onjuist. Het
em-element is alleen bedoeld voor het benadrukken van specifieke woorden of zinsdelen binnen
dezelfde zin of alinea. Het em-element is vaker onterecht gebruikt in de tekst op de pagina.
Verwijder het em-element van de tekst. Gebruik het i-element of pas CSS-styling toe voor de
gewenste visuele weergave zonder semantische betekenis.

1.3.2 Betekenisvolle volgorde (A)

Als de volgorde waarin content wordt gepresenteerd van invloed is op zijn betekenis, kan een
betekenisvolle leesvolgorde door software bepaald worden.
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Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl staan onder het zoekveld links met als inhoud een

afbeelding, tekst en een kop. Bijvoorbeeld de link "new-block Algemeen Welkom bij Alle
Groningers Meer". De afbeelding en tekst horen als onderliggende inhoud van de kop, maar staan
in de code erboven. Hierdoor leest hulpsoftware eerst de afbeelding en tekst voor en daarna pas
de kop. Gebruikers van hulpsoftware kunnen zo niet goed bepalen welke inhoud bij welke kop
hoort.

Plaats de afbeelding en tekst na de kop in de HTML-code voor een logische leesvolgorde voor
hulpsoftware. De visuele weergave mag hetzelfde blijven. De afbeelding heeft als tekstalternatief
"new-block". Dit voegt geen informatie toe en is dan als decoratief te beschouwen. Verberg ze dan
voor hulpsoftware door het alt-attribuut leeg te laten (maar wel aanwezig). De afbeelding vormt
dan geen probleem meer voor dit succescriterium.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws met de links

naar de nieuwsartikelen. De datum staat boven de kop in de code, terwijl het als onderliggende
inhoud geldt van de kop.

1.3.3 Zintuiglijke eigenschappen (A)

Instructies die geleverd worden om content te begrijpen en te bedienen zijn niet alleen afhankelijk
van zintuiglijke eigenschappen van componenten zoals vorm, omvang, visuele locatie, oriéntatie of
geluid.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoekuitleg staat uitleg in hoe een gebruiker kan zoeken

op de website. Zo staat er bijvoorbeeld "Op de homepagina vindt u een eenvoudig zoekscherm. U
vult een naam in en klikt op het vergrootglas." Dit is een instructie die alleen gebaseerd is op
locatie en visuele informatie en is mogelijk niet te volgen voor gebruikers van hulpsoftware zoals
schermlezers. De tekst bevat meerdere instructies die mogelijk niet te volgen zijn voor alle
gebruikers.

Voeg tekst of andere aanwijzingen toe, zoals bijvoorbeeld "Op de homepagina vindt u het
zoekveld "Zoeken". U vult een naam in en zoekt met de knop 'Zoeken' die er direct op volgt."
(Ervanuitgaande dat de knop een naam heeft, wat het nu niet heeft, zie succescriterium 4.1.2.)

1.3.5 Identificeer het doel van de input (AA)

Het doel van elk invoerveld waarmee informatie van de gebruiker wordt verzameld, kan door
software bepaald worden wanneer:

Het invoerveld een doel dient dat is geidentificeerd in de paragraaf Inputdoelen voor
Componenten van de Gebruikersinterface; en
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De content wordt geimplementeerd met behulp van technologieén die ondersteuning bieden bij
het identificeren van de verwachte betekenis van formulier-invoergegevens.

Bevindingen

Op de pagina staat de knop "Uitgebreid zoeken" dat bij activatie inhoud uitklapt. In deze inhoud
staan invoervelden die het autocomplete attribuut missen, zoals "Achternaam" en "Voornaam".
Voeg het juiste autocomplete-attribuut toe, bijvoorbeeld "family-name" voor het veld
"Achternaam". Raadpleeg de lijst van invoervelden en bijbehorende waarden op
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/#input-purposes.

1.4.3 Contrast (minimaal) (AA)

De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft een contrastverhouding van ten
minste 4,5:1, behalve in de volgende gevallen:

e Grote tekst: Grote tekst en afbeeldingen van grote tekst hebben een contrastverhouding van
ten minste 3:1.

¢ Incidenteel: Tekst of afbeeldingen van tekst die deel zijn van een inactieve component van de
gebruikersinterface, die puur decoratief zijn, die voor niemand zichtbaar zijn, of die onderdeel
zijn van een afbeelding die significant andere visuele content bevat, hebben geen contrasteis.

e Logotypes: Tekst die onderdeel is van een logo of merknaam heeft geen contrasteis.

Bevindingen

Op de pagina staat een zoekveld met de placeholdertekst "Zoeken op naam". De tekst heeft een
grijze kleur (#878787) op een witte achtergrond (#FFFFFF) met een contrastverhouding van 3,6:1.
Dit is onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Bezoekers
die slechtziend of kleurenblind zijn kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Dit probleem komt ook voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat een knop "Zoekhulp"

naast het zoekveld. De uitgeklapte inhoud van deze knop bevat oranje tekst (#E8623D) op een
witte achtergrond (#FFFFFF) met een contrastverhouding van 3,4:1. De oranje tekst staat ook op
een paarse achtergrond (#F3EFF9) met een contrastverhouding van 3:1. Dit is onvoldoende
contrast voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Bezoekers die slechtziend of
kleurenblind zijn kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.
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Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat een knop "Zoeken" met

witte tekst (#FFFFFF) op een oranje achtergrond (#D8431A) met een contrastverhouding van 4,4:1.
Dit is onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Bezoekers
die slechtziend of kleurenblind zijn kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Een soortgelijk probleem komt voor op dezelfde pagina met links, zoals van geactiveerde filters en
"Ga naar heatmap".

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/contact met de links

en op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws met de paginering-links "1" en "2".

Problemen met het contrast van deze kleurencombinatie komt vaker voor op andere pagina's.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Elk

zoekresultaat heeft een link "Fout melden". Deze link opent een venster met invoervelden zoals
"Naam", "E-mail", enzovoort. Deze invoervelden hebben placeholderteksten in een grijze kleur
(#CACACA) op een witte achtergrond (#FEFEFE) met een contrastverhouding van 1,6:1. Dit is
onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Bezoekers die
slechtziend of kleurenblind zijn kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws staat de link "Home". Deze link heeft een grijze
tekst (#878787) op een witte achtergrond (#FFFFFF) met een contrastverhouding van 3,6:1. Dit is
onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Bezoekers die

slechtziend of kleurenblind zijn kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.
Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat naast het zoekveld de

knop "Zoeken". Bij muis-hover heeft deze knop witte tekst (#FFFFFF) op een licht rode
achtergrond (#E8623D) met een contrastverhouding van 3,4:1. Dit contrast is onvoldoende. De
tekst is mogelijk onleesbaar voor bezoekers die slechtziend of kleurenblind zijn.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen normale tekst en de achtergrond, in
alle staten, behalve uitgeschakeld.

Dit probleem komt vaker voor op de pagina, zoals de knop ernaast "Uitgebreid zoeken" en de link
eronder "Ga naar heatmap".

En op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers met soortgelijke

knoppen en links.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws staan links zoals "25 november 2024 Cartago

verhuist deels naar Groninger Archieven Meer" die bij muis-hover een oranje kleur (#D8431A) op
een witte achtergrond (#FFFFFF) krijgen. Dit contrast is onvoldoende. De tekst is mogelijk
onleesbaar voor bezoekers die slechtziend of kleurenblind zijn.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen normale tekst en de achtergrond, in
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alle staten, behalve uitgeschakeld.
Een soortgelijk probleem komt voor verderop op dezelfde pagina met de links in de paginering
l|2ll.

1.4.4 Herschalen van tekst (AA)

Behalve voor ondertitels voor doven en slechthorenden en afbeeldingen van tekst, kan tekst
zonder hulptechnologie tot 200 procent schalen zonder verlies van content of functionaliteit.

Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl staat in de footer een ingesloten kaart van Google

Maps. Wanneer de pagina tot 200% wordt ingezoomd, is deze informatie niet meer zichtbaar.
Hierdoor kunnen gebruikers die inzoomen de informatie niet lezen.

Zorg dat alle inhoud leesbaar en bruikbaar blijft bij 200% zoom.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-

naam/persons: de functie "Uitgebreid zoeken" is niet meer aanwezig. Evenals de tabelkoppen van
de tabel met zoekresultaten. En de kop bovenaan het venster van een akte scan van een
zoekresultaat.

Dezelfde problemen komen voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers.

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/contact staat in de footer de tekst "AlleGroningers"

met daaronder "Alle Groningers is een website van de Groninger Archieven". Wanneer de pagina
tot 200% wordt ingezoomd, is deze informatie niet meer zichtbaar. Hierdoor kunnen gebruikers
die inzoomen de informatie niet lezen.

Zorg dat alle inhoud leesbaar en bruikbaar blijft bij 200% zoom.

Dit probleem komt voor op andere pagina's met dezelfde zijbalk aan de rechterkant met als
inhoud het adres van "Groninger Archieven", zoals pagina
https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-groninger-archieven-in-een-nieuw-jasje.

1.4.10 Reflow (AA)

Content kan worden weergegeven zonder verlies van informatie of functionaliteit, zonder dat er in
twee dimensies gescrold hoeft te worden. Dit kan als volgt worden gedaan:

e Voor verticaal scrollbare content, moet de breedte gelijk zijn aan 320 CSS-pixels.
e Voor horizontaal scrollbare content, moet de hoogte gelijk zijn aan 256 CSS-pixels.

Er is echter een uitzondering voor delen van de content die een tweedimensionale lay-out
vereisen voor gebruik of betekenis.
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Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl staat in de footer een ingesloten Google Maps-kaart.
Bij de schermgrootte die dit succescriterium vereist, is de kaart niet meer zichtbaar. Alle
informatie en functionaliteit moeten bij deze schermgrootte beschikbaar blijven.

Zorg dat de kaart zichtbaar blijft.

Dit probleem komt meerdere keren voor op dezelfde pagina:

e De functie "Uitgebreid zoeken" ontbreekt bij deze schermgrootte.

e De tabelkoppen van de resultaten zijn niet meer zichtbaar bij deze schermgrootte.

e Bij een uitgeklapt zoekresultaat opent een permalink in een popup. Deze popup is niet volledig
zichtbaar.

e Een uitgeklapt zoekresultaat bevat een aktescan in een venster. De kop en pagina-informatie
bovenaan dit venster zijn niet beschikbaar.

Dezelfde problemen komen voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers.

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/contact staat in de footer de tekst "AlleGroningers"

met daaronder "Alle Groningers is een website van de Groninger Archieven". Bij de schermgrootte
volgens dit succescriterium is deze inhoud niet meer beschikbaar.

Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft.

Dit probleem komt ook voor op pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws/47-groninger-

archieven-in-een-nieuw-jasje, en andere pagina's.

1.4.11 Contrast van niet-tekstuele content (AA)

De visuele onderdelen moeten goed contrasteren met de achtergrondkleuren. Dit betekent dat er
een contrastverhouding van minstens 3:1 moet zijn. Het gaat hier om belangrijke onderdelen van
de gebruikersinterface en delen van afbeeldingen die nodig zijn om de inhoud te begrijpen. Echter,
dit geldt niet voor inactieve onderdelen of onderdelen die niet aangepast worden door de maker
maar standaard zijn bepaald door de browser.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat de knop "Uitgebreid

zoeken". Na activatie van deze knop worden invoervelden getoond die een witte kleur (#FEFEFE)
hebben op een blauwe achtergrond (#BADBE3) met een contrastverhouding van 1,5:1. Dit
contrast is onvoldoende. Hierdoor missen bezoekers met visuele beperkingen mogelijk het
element.

Geef bedieningselementen minimaal een contrastverhouding van 3:1 met de achtergrond.
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Dit probleem komt ook voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-
bronnen/registers met hetzelfde zoekveld en andere velden.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0al4-76e5-a76c-
2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-edec-3cf930782255 staat een pijl-icoon als link om
terug te gaan naast de kop "Overlijdensregister 1868". Dit pijl-icoon is wit (#FFFFFF) op een grijze
achtergrond (#CCCCCC) met een contrastverhouding van 1,6:1. Dit contrast is onvoldoende.

Hierdoor missen bezoekers met visuele beperkingen mogelijk het element.
Geef bedieningselementen minimaal een contrastverhouding van 3:1 met de achtergrond.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten die bij

relaties van personen een vergrootglas-icoon als link hebben met titel "Zoeken naar alle personen
met deze naam/namen". In de hover-status heeft dit icoon een wit icoon (#FFFFFF) op een grijze
achtergrond (#C1C1C1) met een contrastverhouding van 1,8:1. Dit is onvoldoende contrast.
Bezoekers met visuele beperkingen kunnen dit mogelijk niet goed waarnemen.

Zorg dat het element in elke status, behalve wanneer uitgeschakeld, een contrastverhouding heeft
van minimaal 3:1.

Het volgende probleem is niet afgekeurd, maar kan beter: op alle pagina's wordt het uiterlijk van
de focusindicator van de bedieningselementen bepaald door de browser. De kleur van de
focusindicator verschilt per browser en heeft in de meeste gevallen onvoldoende contrast met de
achtergrond. Dit valt onder een uitzondering van dit succescriterium en wordt daarom niet
afgekeurd. Toch kan het element in bepaalde browsers moeilijk zichtbaar en te gebruiken zijn voor
gebruikers met visuele beperkingen.

Het advies is om de zichtbaarheid van de focusindicator te verbeteren door deze minimaal een
contrast van 3:1 te geven. Houd rekening met de verschillende achtergronden die elementen
kunnen hebben en de verschillende browsers.

1.4.12 Tekstafstand (AA)

Bij inhoud die wordt geimplementeerd met opmaaktalen die de volgende stijleigenschappen voor
tekst ondersteunen, gaat er geen inhoud of functionaliteit verloren door het instellen van de
volgende eigenschappen en door andere stijleigenschappen niet te wijzigen:

e Regelhoogte (regelafstand) ten minste 1,5 keer de lettergrootte

e Afstand tussen alinea's ten minste 2 keer de lettergrootte

e Letterafstand (spatiéren van letters) ten minste 0,12 keer de lettergrootte
e Spatiéren van woorden ten minste 0,16 keer de lettergrootte
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Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/nieuws staat de kop van het nieuwsbericht "Cartago

verhuist deels naar Groninger Archieven" met daaronder een "Meer"-link. Bij het aanpassen van
de tekstafstanden volgens dit succescriterium overlapt deze inhoud elkaar waardoor het niet meer
goed leesbaar is.

Zorg dat alle informatie leesbaar blijft wanneer bezoekers hun eigen tekstopmaak toepassen. Een
oplossing hiervoor is om containers in de lay-out mee te laten groeien met de tekst.

Een soortgelijk probleem komt voor bij andere nieuwsbericht-blokken op de pagina.

2.1.1 Toetsenbord (A)

Alle functionaliteit van de content is bedienbaar via een toetsenbordinterface zonder dat
afzonderlijke toetsaanslagen aan tijd gebonden zijn, behalve als de onderliggende functie een
invoer vereist die afhangt van het pad dat de gebruiker aflegt en niet alleen van de eindpunten.

Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl staat een link met een oog-icoon die de
headerafbeelding vergroot toont. Dit element is niet bereikbaar met het toetsenbord. Gebruikers
die afhankelijk zijn van toetsenbordbediening kunnen deze functie daardoor niet gebruiken.

Zorg ervoor dat dit element bereikbaar en bedienbaar is met alleen het toetsenbord.

Op de pagina https://www.allegroningers.nl wordt de hoofdnavigatie vanaf 200% zoom vervangen

door een hamburgermenu met drie liggende streepjes. Het menu is niet te bereiken met het
toetsenbord.
Zie oplossing bij het gerelateerde probleem voor succescriterium 4.1.2.

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers staan

zoekresultaten. Bij activatie van een zoekresultaat worden details getoond, waaronder een link
voor het bekijken van het register, zoals bijvoorbeeld in dit geval als voorbeeld "Algemeen
doopboek 1676-1705 BBekijk register". Deze link is niet bereikbaar met alleen het toetsenbord.
Gebruikers die afhankelijk zijn van toetsenbordbediening kunnen deze functies daardoor niet
gebruiken.

Zorg ervoor dat de link bereikbaar en bedienbaar is met alleen het toetsenbord. Zie een oplossing
benoemd bij succescriterium 4.1.2.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-
naam/deeds/055affc7-0a14-76e5-a76¢c-2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-edec-
3cf930782255 met de link "Zoeken naar alle personen met deze naam/namen". Dit probleem

komt vaker voor.
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2.4.1 Blokken omzeilen (A)

Er is een mechanisme beschikbaar om blokken content die op meerdere webpagina's worden
herhaald te omzeilen.

Bevindingen

Elke pagina bevat bovenaan een hoofdnavigatie, maar heeft geen mechanisme om deze herhaalde
inhoud over te slaan. Gebruikers van hulpsoftware kunnen hierdoor de navigatie overslaan en
hoeven deze niet bij elk bezoek opnieuw door te lopen, wat het gebruik vertraagt en bemoeilijkt.
Voeg een skiplink toe, bij voorkeur als eerste element dat toetsenbordfocus krijgt. Deze moet bij
activering direct naar de hoofdinhoud van de pagina leiden.

2.4.2 Paginatitel (A)
Webpagina's hebben titels die het onderwerp of doel beschrijven.
Bevindingen

De pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons bevat resultaten. Elk resultaat

kan worden geopend in een eigen pagina via de optie "Paginaweergave". Alle resultaatpagina's
hebben dezelfde paginatitel: "Zoeken op naam". Dit geldt bijvoorbeeld voor de pagina's
https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0al4-76e5-a76c-
2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75¢c-16b7-e4ec-3cf930782255 en
https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-35c0-20fa-c918-
faa53a4042207?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691. Doordat de paginatitels identiek
zijn, zijn ze niet van elkaar te onderscheiden en geven ze niet de unieke inhoud van de pagina

weer.
Geef elke pagina een unieke paginatitel, zoals "Overlijdensakte Trijntje Teeken Sipsema - 1868 -
aktenummer 1074 - Alle Groningers". Het is aangeraden om ook de organisatienaam van de
website op te nemen in de paginatitel om de herkenbaarheid te verbeteren.

2.4.4 Linkdoel (in context) (A)

Het doel van elke link kan worden bepaald aan de hand van alleen de linktekst of samen met de
door software bepaalde linkcontext, behalve in gevallen waar het doel van de link een
dubbelzinnige betekenis zou kunnen hebben voor gebruikers in het algemeen.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat een oog-icoon als link naast het zoekveld. Het

linkdoel kan niet worden bepaald, waardoor gebruikers van hulpsoftware deze informatie missen.
Geef de link een linktekst die het doel beschrijft, bijvoorbeeld "Toon grote versie
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achtergrondafbeelding". De naam hoeft niet volledig zichtbaar te zijn. Je kunt deze toevoegen met
visueel verborgen tekst (CSS clip-methode) of aria-label.
Gerelateerde problemen zijn benoemd bij succescriteria 1.1.1 en 4.1.2.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staan links onder "Zelf onderzoek doen", zoals "Meer".

Het doel van de link is niet duidelijk, waardoor gebruikers van hulpsoftware deze informatie
missen.

Geef de link een beschrijvende linktekst, bijvoorbeeld "Meer over Zoekuitleg AlleGroningers". De
naam hoeft niet volledig zichtbaar te zijn en kan worden toegevoegd met visueel verborgen tekst
(CSS clip-methode) of aria-label. Zorg hierbij dat de linkteksten uniek zijn voor de pagina.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters zoals

"Gemeente", "Plaats", enzovoort. Wanneer een filter wordt toegepast zoals voor Gemeente, dan
komt er een verwijder-link te staan met de gekozen gemeente boven de zoekresultaten. Het doel
van deze link is alleen de naam van de gemeente en beschrijft hiermee niet duidelijk de actie,
waardoor gebruikers van hulpsoftware deze informatie missen.

Geef de link een linktekst die het doel beschrijft, bijvoorbeeld "Verwijder filter 't Zandt". De naam
hoeft niet volledig zichtbaar te zijn en kan worden toegevoegd met visueel verborgen tekst (CSS
clip-methode) of aria-label.

Dit komt ook voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten die bij

activatie uitgeklapte inhoud tonen. In deze inhoud staan ketting-iconen als links zonder
linkteksten. Het linkdoel kan niet worden bepaald, waardoor gebruikers van hulpsoftware deze
informatie missen.

Geef de links een linktekst die het doel beschrijft, bijvoorbeeld "Permalink Trijntje Teeken
Sipsema”. De naam hoeft niet zichtbaar te zijn en kan worden toegevoegd met visueel verborgen
tekst (CSS clip-methode) of aria-label.

Gerelateerde problemen zijn benoemd bij succescriteria 1.1.1 en 4.1.2.

Hetzelfde probleem komt voor op de pagina's https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers, https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0a14-76e5-
a76¢c-2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-e4ec-3cf930782255 en
https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-35c0-20fa-c918-
faa53a404220?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0al4-76e5-a76¢c-
2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-ed4ec-3cf930782255 staat een link van een pijl-icoon
die naar links wijst, naast de kop "Overlijdensregister 1868". Het linkdoel kan niet worden

bepaald, waardoor gebruikers van hulpsoftware deze informatie missen.
Geef de link een linktekst die het doel beschrijft, bijvoorbeeld "Terug naar vorige pagina".
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Dit komt ook voor op de pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-
35c¢0-20fa-c918-faa53a404220?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691.

2.4.5 Meerdere manieren (AA)

Er is meer dan één manier beschikbaar om een webpagina binnen een verzameling webpagina's te
vinden, behalve wanneer de webpagina het resultaat is van, of een stap in, een proces.

Bevindingen

De pagina https://www.allegroningers.nl/welkom-bij-allegroningers is alleen te vinden via de

pagina https://www.allegroningers.nl. Volgens dit succescriterium moet elke webpagina op meer

dan één manier vindbaar zijn.

Maak de pagina bereikbaar via ten minste nog één andere manier, zoals een navigatiemenu,
zoekfunctie, sitemap, inhoudsopgave of een lijst met gerelateerde pagina's.

Een soortgelijk probleem komt voor met pagina https://www.allegroningers.nl/zoekuitleg.

2.4.6 Koppen en labels (AA)
Koppen en labels beschrijven het onderwerp of doel.
Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Elk

zoekresultaat heeft een link "Bekijk akte" dat een scan opent in een venster. Dit venster bevat
knoppen aan de rechterzijde. De toegankelijke naam van deze knoppen is bijvoorbeeld "icon-pan"
en "icon-zoom-in" en beschrijft onvoldoende waarvoor de knop dient. Dit maakt het voor
gebruikers van hulpsoftware onduidelijk wat de functie is.

Dit komt doordat de knop een svg bevat met een title die het icoon beschrijft, en deze wordt
gebruikt als contents voor het bepalen van de naam. De knop heeft ook een title-attribuut die de
functie wel goed beschrijft maar deze wordt niet gebruikt voor de naam. Oplossing is om het icoon
te verbergen met aria-hidden. Dan wordt de title gebruikt en is het beter. Er zijn meerdere
oplossingen mogelijk.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten in een

tabel. De tabel heeft kolomkoppen als knoppen met de functie om de kolom te sorteren. De
toegankelijke naam van deze knoppen is bijvoorbeeld "Voornaam" en beschrijft onvoldoende
waarvoor de knop dient. Dit maakt het voor gebruikers van hulpsoftware onduidelijk wat de
functie is.

Geef de knop een naam die de functie duidelijk beschrijft, bijvoorbeeld "Sorteer op voornaam".
Let op: een aria-label overschrijft alle inhoud van een knop.
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Dit komt ook voor op pagina Bladeren door bronnen met de tabel. Het gaat om koppen als
knoppen zoals "Naam register", "Gemeente".

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-35c0-20fa-c918-
faa53a404220?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691 staat naast de link "Bekijk akte"
een link om de volgende pagina van de akte te bekijken. De toegankelijke naam van deze link is

"Volgende" en beschrijft onvoldoende waarvoor de link dient. Dit maakt het voor gebruikers van
hulpsoftware onduidelijk wat de functie is. Dit geldt ook voor de link "Vorige" die zichtbaar wordt
nadat de link "Volgende" is geactiveerd.

Geef de link een naam die de functie duidelijk beschrijft, bijvoorbeeld "Volgende pagina van de
akte".

2.4.7 Focus zichtbaar (AA)

Elke gebruikersinterface die met een toetsenbord te bedienen is, heeft een bedieningswijze
waarbij de indicator van de toetsenbordfocus zichtbaar is.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Bij

activatie van een zoekresultaat worden details getoond, waaronder een link "Bekijk akte". Deze
link opent een modaal dialoogvenster met knoppen voor weergave-opties aan de rechterzijde,
zoals zoomen en draaien. Deze bedieningselementen hebben geen zichtbare focusindicator.
Hierdoor kunnen toetsenbordgebruikers niet zien welk element geselecteerd is.

Voorzie alle interactieve elementen, zoals links en knoppen, van een duidelijk zichtbare
focusindicator.

2.4.11 Focus niet bedekt (minimum) (AA)

Elke gebruikersinterface die met een toetsenbord te bedienen is, heeft een bedieningswijze
waarbij de indicator van de toetsenbordfocus niet volledig wordt bedekt door auteur-gecreéerde
content.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters zoals "Gemeente"

met uitklapbare inhoud. Wanneer deze inhoud is uitgeklapt, kunnen onderliggende
bedieningselementen (zoekresultaten) de focus krijgen terwijl ze bedekt worden door de
uitgeklapte inhoud. Hierdoor kunnen gebruikers niet zien welk element de focus heeft.

Zorg ervoor dat een bedieningselement nooit volledig bedekt wordt wanneer het de focus krijgt.
Het is acceptabel om de bedekking weg te halen met de ESC-toets of door te scrollen.
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Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers met de filters en bedieningselementen er onder op de pagina.

2.5.3 Label in naam (A)

Bij componenten van de gebruikersinterface met labels die tekst of afbeeldingen van tekst
bevatten, bevat de naam de tekst die visueel wordt weergegeven.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten in een
tabel. Elk rij is ook een bedieningselement. Voor dit bedieningselement kan geen naam door
software bepaald worden. De zichtbare tekst is bijvoorbeeld "Teeken Klaassen vader 18-12-1868

Groningen overlijdensakte". Voor dit succescriterium moet alle zichtbare tekst deel uitmaken van
de toegankelijke naam, zodat het element met spraakbesturingssoftware bediend kan worden.
Zorg dat de volledige zichtbare tekst in dezelfde volgorde in de naam van het element staat, bij
voorkeur aan het begin.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-
bronnen/registers met de zoekresultaten.

Op de pagina staat de knop "Uitgebreid zoeken" dat bij activatie inhoud uitklapt. In deze inhoud
staan invoervelden als "Achternaam", "Tussenvoegsel, en "Voornaam". Deze velden missen een
toegankelijke naam en hebben daardoor neit het zichtbare label in de naam.

Het label met de tekst is wel aanwezig in een label-element in de code, maar niet gekoppeld.
Misschien goed om hier te verwijzen naar 4.1.2 ook.

3.1.2 Taal van onderdelen (AA)

De menselijke taal van elke passage of zin in de content kan door software bepaald worden,
behalve waar het gaat om eigennamen, technische termen, woorden van onbepaalde taal en
woorden of zinnen die deel zijn gaan uitmaken van het jargon van de onmiddellijk omringende
tekst.

Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat in elk resultaat de

link "Fout melden" dat een venster opent met een formulier. Bij versturen met foutieve of
missende invoer worden er validatiemeldingen getoond, bijvoorbeeld "name is required.". Deze
inhoud staat in een andere taal dan de hoofdtaal van de pagina, maar dit is niet aangegeven in de
code. Hierdoor kunnen hulpsoftware zoals schermlezers de taal mogelijk niet correct voorlezen.
Markeer deze anderstalige inhoud met het juiste lang-attribuut in de code. Voeg een lang="en"
toe aan het hoogstgelegen element dat deze inhoud bevat. Dit lijkt het ul-element te zijn.
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3.3.1 Fout identificatie (A)

Wanneer een invoerfout automatisch wordt ontdekt, wordt het onderdeel waar de fout zich
bevindt geidentificeerd en de fout wordt in tekstvorm aan de gebruiker meegedeeld.

Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat in elk resultaat de

link "Fout melden" dat een venster opent met een formulier. Bij versturen met foutieve of
missende invoer worden er validatiemeldingen getoond, bijvoorbeeld "name is required.". Deze
melding beschrijft de fout niet en is alleen een instructie. Hierdoor is het voor gebruikers
onduidelijk hoe ze de fout kunnen oplossen.

Beschrijf duidelijk in de foutmelding wat er fout gaat. Een effectieve foutmelding bevat meestal
een ontkenning, zoals: "Het veld Naam is niet ingevuld."

3.3.3 Foutsuggestie (AA)

Wanneer een invoerfout automatisch wordt ontdekt en er suggesties voor verbetering
beschikbaar zijn, worden deze aan de gebruiker geleverd. Dit gebeurt echter niet als het de
beveiliging of het doel van de inhoud in gevaar zou brengen.

Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat bij elk resultaat de

link "Fout melden" die een venster met een formulier opent. Bij versturen met foutieve invoer
voor e-mail verschijnt de validatiemelding "Invalid e-mail." Deze melding bevat geen suggestie
voor het verwachte gegevensformaat. Gebruikers hebben deze informatie nodig om het formulier
correct in te vullen.

Geef het verwachte gegevensformaat aan in de validatiemelding, bijvoorbeeld: "E-mailadres is
niet juist ingevoerd. Gebruik het juiste formaat, bijvoorbeeld: naam@domein.com"

4.1.2 Naam, rol, waarde (A)

Software moet de naam, rol en waarden van gebruikersinterface elementen kunnen bepalen,
zoals formulierelementen, links en door scripts gegenereerde componenten. Eigenschappen en
waarden die de gebruiker kan instellen, moeten ook door software worden bepaald. Browsers en
hulpmiddelen moeten meldingen ontvangen wanneer deze items veranderen.

Bevindingen

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat een oog-icoon als link dat een dialoogvenster

opent. Dit venster mist een toegankelijke naam en een rol. Voor gebruikers van hulpsoftware is
hierdoor onduidelijk waarvoor het onderdeel dient en hoe ze het moeten gebruiken.
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Geef het bedieningselement een toegankelijke naam als bijvoorbeeld "Vergrote afbeelding" en rol
"dialog". Geef de afbeelding ook een goed tekstalternatief zoals "Vakmensen brouwer".

Op de pagina https://www.allegroningers.nl wordt de hoofdnavigatie vanaf 200% zoom vervangen

door een hamburgermenu met drie liggende streepjes. Deze knop heeft geen naam, rol en status
(in- of uitgeklapt).

Maak het element op met een button-element en geef het een naam als "Menu". Zorg dat het
aria-expanded-attribuut aanwezig is dat de status aangeeft.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat een oog-icoon als link naast het zoekveld. Deze link

heeft geen naam dat dient voor hulpsoftware. Zonder deze naam krijgen gebruikers van
hulpsoftware niet te weten waar dit element voor dient.

Geef dit bedieningselement een naam zoals "Toon grotere versie van achtergrondafbeelding". Dit
kan met visueel verborgen tekst (CSS clip-methode) of een aria-label.

Gerelateerde problemen zijn benoemd bij succescriteria 1.1.1 en 2.4.4.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Elk

zoekresultaat heeft een link "Bekijk akte" dat een scan opent in een venster. Dit venster bevat een
numerieke draaiknop voor invoer waarmee genavigeerd kan worden naar een specifieke pagina.
Voor dit bedieningselement kan geen naam door software bepaald worden. Zonder toegankelijke
naam kunnen gebruikers van hulpmiddelen zoals schermlezers dit element mogelijk niet goed
begrijpen en gebruiken.

Geef dit bedieningselement een naam zoals "Paginanummer".

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters met uitklapbare

inhoud. In deze inhoud staat bij de filters "Gemeente" en "Plaats" een pijl-icoon als knop voor
meer opties. Voor dit bedieningselement kan geen naam door software bepaald worden. Zonder
toegankelijke naam kunnen gebruikers van hulpmiddelen zoals schermlezers dit element mogelijk
niet goed begrijpen en gebruiken.

Geef dit bedieningselement een naam zoals bijvoorbeeld “Meer gemeentes” en "Meer plaatsen".
Dit kan op meerdere manieren, bijvoorbeeld met visueel verborgen tekst (CSS clip-methode) of
een aria-label.

Een soortgelijk probleem komt voor op dezelfde pagina in de uitgeklapte inhoud van een
zoekresultaat. Hier staan de volgende iconen als links: permalinks en e-mail. Deze links hebben
geen namen. Dit probleem komt ook voor op de pagina's https://www.allegroningers.nl/bladeren-

door-bronnen/registers, https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0a14-
76e5-a76¢-2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-e4ec-3cf930782255 en
https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-35c0-20fa-c918-
faa53a404220?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691.

Deze problemen zijn ook benoemd bij succescriterium 1.1.1.
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Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten in een

tabel. Elk rij is ook een bedieningselement. Voor dit bedieningselement kan geen naam door
software bepaald worden. Zonder toegankelijke naam kunnen gebruikers van hulpmiddelen zoals
schermlezers dit element mogelijk niet goed begrijpen en gebruiken.

Geef dit bedieningselement een naam zoals "Teeken Klaassen vader 18-12-1868 Groningen
overlijdensakte scan beschikbaar". In de laatste kolom staat een fotocamera-icoon dat aangeeft of
er een scan beschikbaar is. Deze informatie moet ook aanwezig zijn in de naam.

Een soortgelijk probleem komt voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers met de zoekresultaten.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/055affc7-0al4-76e5-a76c-
2e124ac9c02f?person=8d10030d-d75c-16b7-edec-3cf930782255 staat een link van een pijl-icoon
die naar links wijst, naast de kop "Overlijdensregister 1868". Voor dit bedieningselement kan geen

naam door software bepaald worden. Zonder toegankelijke naam kunnen gebruikers van
hulpmiddelen zoals schermlezers dit element mogelijk niet goed begrijpen en gebruiken.

Geef dit bedieningselement een naam zoals "Terug naar vorige pagina". Dit kan met visueel
verborgen tekst (CSS clip-methode) of een aria-label.

Dit komt ook voor op de pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/deeds/9eb17c49-
35c0-20fa-c918-faa53a404220?person=f12ec6cc-8bdd-7005-fd7e-a18bb941e691.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat naast het zoekveld een vergrootglas-icoon als

zoekknop. Voor dit bedieningselement kan geen naam door software bepaald worden. Zonder
toegankelijke naam kunnen gebruikers van hulpmiddelen zoals schermlezers dit element mogelijk
niet goed begrijpen en gebruiken.

Geef dit bedieningselement een naam zoals "Zoeken". Dit kan met visueel verborgen tekst (CSS
clip-methode) of een aria-label.

Een gerelateerd probleem is benoemd bij succescriterium 1.1.1.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters met uitklapbare

inhoud, zoals "Gemeente" en "Plaats". Deze inhoud bevat een invoerveld om de zoekopdracht te
filteren. Het invoerveld heeft geen naam, waardoor gebruikers van schermlezers niet weten
waarvoor het dient.

Geef het invoerveld een naam, bijvoorbeeld "Zoek op gemeente". Lees meer over toegankelijke
formulieren op https://www.w3.org/WAI/tutorials/forms/.

Een soortgelijk probleem komt voor op dezelfde pagina met de invoervelden onder de filter
"Periode". Deze invoervelden voor jaartallen om de periode in te geven hebben geen naam.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers staat de knop

"Uitgebreid zoeken". In de uitklapbare inhoud van de knop staan twee keuzelijsten: "Plaats" en
"Registratie type". Deze invoervelden hebben geen naam, waardoor gebruikers van schermlezers
niet weten waarvoor ze dienen.
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Koppel het label-element aan het invoerveld. Het label is al aanwezig in de code als label-element,
maar is niet gekoppeld aan de keuzelijst. Lees meer over toegankelijke formulieren op
https://www.w3.org/WAI/tutorials/forms/.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat de knop "Uitgebreid

zoeken" met uitklapbare inhoud. In deze inhoud staan invoervelden waarvan het zichtbare label
niet is gekoppeld aan het veld in de code. Dit geldt voor de vier velden onder elke persoon:
"Achternaam", "Tussenvoegsel"”, "Voornaam" en "Rol". Zonder deze koppeling is deze informatie
niet beschikbaar voor gebruikers van hulpsoftware.

Koppel het zichtbare label aan het invoerveld. Geef het for-attribuut van het label-element en het
id-attribuut van het input-element dezelfde waarde. Lees meer over toegankelijke formulieren op
https://www.w3.org/WAl/tutorials/forms/labels/.

Op pagina https://www.allegroningers.nl staat in de footer een iframe met Google Maps. Deze

iframe mist een titel. Hierdoor weten gebruikers van hulpsoftware niet wat het is.
Geef deze iframe een titel, bijvoorbeeld "Groninger Archieven op Google Maps".

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten in een

tabel. De kolomkoppen zijn gemarkeerd als knoppen. De laatste knop heeft geen naam. Deze
kolom bevat informatie over of een zoekresultaat een scan bevat.

Zorg ervoor dat de knop een toegankelijke naam krijgt, zoals bijvoorbeeld "Scan beschikbaar".
Dit probleem komt ook voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-

bronnen/registers.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Bij

activatie van een zoekresultaat worden details getoond, waaronder een link "Fout melden". Deze
link opent een modaal dialoogvenster met een kruis-icoon als sluitknop. Het kruis-element
functioneert als een knop, maar mist een toegankelijke naam en de juiste rol "button". Hierdoor
kunnen schermlezergebruikers dit element niet begrijpen of gebruiken.

Markeer dit element bij voorkeur met een button-element om de rol "button" toe te kennen.
Voorzie de knop van een naam zoals "Sluiten".

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers staan

zoekresultaten. Bij activatie van een zoekresultaat worden details getoond, waaronder een link
voor het bekijken van het register, zoals "Algemeen doopboek 1676-1705 Bekijk register". Het
href-attribuut van het link-element (<a>) ontbreekt. Een link-element vereist het href-attribuut om
te functioneren. Zonder dit attribuut kan de link niet worden gebruikt met een toetsenbord of
schermlezer.
Geef het link-element een href-attribuut. Omdat de link lijkt te functioneren als een knop die een
modaal dialoogvenster opent, is het beter om hiervoor een button-element te gebruiken. Dan is
geen href-attribuut nodig.
Dit probleem komt ook voor bij de zoekresultaten op pagina Bladeren door bronnen.
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Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Elk

zoekresultaat heeft een link "Bekijk akte" dat een scan opent in een venster. Dit venster bevat
links aan de linkerzijde "Toon metadata", "Toon bron record" en "Download scan". Deze links
hebben geen toegankelijke naam, waardoor gebruikers van hulpsoftware de linkbestemming niet
(goed) kunnen bepalen.

Zorg dat de links een toegankelijke naam hebben. Verberg het icoon voor hulpsoftware via aria-
hidden, zodat het title-attribuut wordt gebruikt voor de toegankelijke naam.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan filters zoals "Gemeente"

en "Plaats". Deze bedieningselementen kunnen inhoud uitklappen, maar geven deze eigenschap
niet door aan hulpsoftware.

Voeg het aria-expanded-attribuut toe aan de knoppen. Lees meer over toegankelijke uitklapbare
onderdelen op https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat naast het zoekveld een

vraagteken-icoon (?) als knop. Dit bedieningselement kan inhoud uitklappen, maar geeft deze
eigenschap niet door aan hulpsoftware.

Voeg het aria-expanded-attribuut toe aan de knop. Lees meer over toegankelijke uitklapbare
onderdelen op https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/.

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat de knop "Uitgebreid

zoeken". Dit bedieningselement kan inhoud uitklappen, maar geeft deze eigenschap niet door aan
hulpsoftware.

Voeg het aria-expanded-attribuut toe aan de knop. Lees meer over toegankelijke uitklapbare
onderdelen op https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/.

Dit komt ook voor op pagina Bladeren door bronnen

Op pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staan zoekresultaten. Elk

zoekresultaat heeft een link "Fout melden" dat een dialoogvenster opent met een formulier. Dit
dialoogvenster is niet correct gecodeerd voor hulpsoftware, wat resulteert in diverse problemen
met zichtbare en onzichtbare content en de interactiemogelijkheden. Het dialoogvenster heeft
role="document" terwijl het role="dialog" moet hebben.

Pas het dialoogvenster aan om de benodigde informatie te geven aan hulpsoftware, zoals met het
toevoegen van een role="dialog", een aria-modal="true" en een aria-labelledby-attribuut dat
verwijst naar het kopelement voor de naam. Lees meer over toegankelijke dialoogvensters op
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/dialog-modal/examples/dialog/.

4.1.3 Statusberichten (AA)

In content die is geimplementeerd met opmaaktalen kunnen statusberichten door software
bepaald worden met behulp van rol (role) of eigenschappen (properties), zodat hulptechnologieén
de berichten aan de gebruiker kunnen presenteren zonder dat ze de focus krijgen.
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Bevindingen

Op de pagina https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons staat een zoekveld dat na
een zoekopdracht het aantal resultaten eronder toont. Dit is een statusbericht, maar wordt niet
als zodanig gepresenteerd aan hulpsoftware.

Voeg aria-live="polite" toe aan de container met meldingen. Voor een correcte werking van aria-
live (en role="alert" en role="status") moet de container met dit attribuut al bij het laden van de
pagina aanwezig zijn. Dit dient als "trigger" voor hulpsoftware, waarna de melding dynamisch in
de container kan worden geplaatst.

Een soortgelijk probleem komt voor op dezelfde pagina bij verandering van het paginanummer bij
activatie van de knoppen "Volgende pagina" of "Vorige pagina". Als je naar de volgende pagina
gaat verandert daarnaast de tekst "Pagina 2 van 123".

En op dezelfde pagina met het formulier van "Fout melden". Dit formulier toont
validatiemeldingen bij foute invoer maar deze worden niet gepresenteerd aan hulpsoftware. En bij
het succesvol versturen van het formulier wordt een melding getoond "Bedankt, uw melding is
verzonden". Deze is niet gepresenteerd aan hulpsoftware.

Deze problemen komen ook voor op pagina https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-
bronnen/registers.

30


https://www.allegroningers.nl/zoeken-op-naam/persons
https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers
https://www.allegroningers.nl/bladeren-door-bronnen/registers

