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Samenvatting

Onderzoeksperiode en resultaat

Het onderzoek vond plaats tussen 8 en 19 december 2025. Er zijn 13 pagina's en 2 pdf's
onderzocht, waarbij 109 problemen werden gevonden. De website voldoet aan 31 van de 55
succescriteria van WCAG 2.2, niveau A en AA.

Sterke punten

Tijdens de audit vielen enkele dingen positief op:

e Informatie wordt niet alleen door kleur overgebracht, waardoor gebruikers die kleuren niet
kunnen onderscheiden of kleuren anders waarnemen toch toegang hebben tot alle informatie.
(sC1.4.1)

o De doelgrootte van interactieve elementen is voldoende groot, waardoor gebruikers met
beperkte motoriek of die aanraakschermen gebruiken de elementen gemakkelijk kunnen
activeren. (SC 2.5.8)

Verbeterpunten

Daarnaast zijn toegankelijkheidsproblemen gevonden:

e Informatieve afbeeldingen missen tekstalternatieven, waardoor hulpsoftware niet dezelfde
informatie kan doorgeven aan gebruikers die de afbeeldingen niet kunnen zien. (SC 1.1.1)

e De markering van koppen en lijsten is niet correct, waardoor hulpsoftwaregebruikers niet
gemakkelijk door de inhoud kunnen navigeren. (SC 1.3.1)

e Niet alle interactieve elementen hebben een toegankelijke naam, waardoor gebruikers van
hulpsoftware niet kunnen begrijpen wat de functie of bestemming van deze elementen is. (SC
4.1.2)

Vervolg

Verderop in dit rapport staan gedetailleerde beschrijvingen van de gevonden problemen en waar
mogelijk een of meer oplossingsvoorstellen in het hoofdstuk "Resultaten".



Inleiding

In deze toegankelijkheidsaudit is onderzocht hoe de website voldoet aan WCAG. De WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) zijn internationale richtlijnen voor toegankelijke websites,
gebaseerd op vier thema's: waarneembaar, bedienbaar, begrijpelijk en robuust. Zie de officiéle
WCAG 2.2 documentatie (W3C) voor details.

Het onderzoek volgt de WCAG-EM methode met een vooraf bepaalde scope en geselecteerde
steekproef van webpagina's. Details over de scope en steekproef staan in de gelijknamige
hoofdstukken “Scope” en “Steekproef” verderop in dit rapport. Er is getoetst aan WCAG 2.2, de
nieuwste versie van de toegankelijkheidsstandaard. Deze versie dekt automatisch WCAG 2.1 af en
voegt enkele verbeteringen toe. Hoewel WCAG 2.2 nog niet in de Nederlandse wetgeving is
opgenomen, zorgt het volgen van deze richtlijnen voor betere toegankelijkheid en voorbereiding
op de toekomst.

Leeswijzer

Dit rapport noemt alleen succescriteria waar bevindingen voor zijn gemaakt. Overige
succescriteria zijn voldoende bevonden of niet getoetst bij een deelonderzoek.

Het hoofdstuk "Resultaten" toont concrete voorbeelden van toegankelijkheidsproblemen,
inclusief beschrijvingen en mogelijke oplossingen. Problemen die op meerdere pagina’s in
vergelijkbare vorm voorkomen, worden niet op alle pagina’s benoemd. Controleer daarom de hele
website op vergelijkbare problemen. De aangeboden oplossingen zijn suggesties, er zijn meestal
meerdere manieren om een probleem aan te pakken. Let op dat bij het oplossen geen nieuwe
toegankelijkheidsproblemen ontstaan.

Dit onderzoek is een momentopname. Sommige problemen zijn mogelijk niet opgemerkt vanwege
de beperkte steekproef. Interpretaties van criteria kunnen veranderen naarmate kennis in dit
vakgebied zich ontwikkelt. Controleer daarom regelmatig de toegankelijkheid.

Contact

Heb je vragen over dit rapport of hulp nodig bij het verbeteren van de toegankelijkheid? Neem
dan contact op met mij via ron@ronzuidema.com.



https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
mailto:ron@ronzuidema.com

Onderzoeksgegevens

Website naam
Webadres
Opdrachtgever
Datum
Onderzoeker(s)
Onderzoeksbureau
Onderzoeksdoel
Type onderzoek
Versie
Onderzoeksmethode
Basisniveau ondersteuning
Technologieén

Gebruikte (test)software

Scope

Groninger Archieven

https://www.groningerarchieven.nl

Groninger Archieven

19 december 2025

Ron Zuidema

Ron Zuidema - Audits en Advies in Digitale Toegankelijkheid

WCAG 2.2 A en AA (W3()

Volledig

1.0

WCAG-EM (W3()

Gangbare browsers en hulpmiddelen

HTML 5, CSS, WAI-ARIA, ECMAScript, SVG, PDF

Microsoft Edge 143, Google Chrome 143, Mozilla Firefox 146, NVDA
2024.3, PDF Accessibility Checker (PAC) 2026

e Alle pagina’s op https://www.groningerarchieven.nl (URI-basis).

Buiten de scope:

e De content waarvoor een wettelijke uitzondering geldt.

e (Sub)sites van de organisatie die andere stijl- en navigatiekenmerken hebben, zoals

https://edepot.groningerarchieven.nl.



https://www.groningerarchieven.nl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
https://www.w3.org/TR/WCAG-EM/
https://www.groningerarchieven.nl/
https://www.digitoegankelijk.nl/wetgeving/uitzonderingen/
https://edepot.groningerarchieven.nl/

Steekproef

PwNPR

v

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Home: https://www.groningerarchieven.nl/

e-depot: https://www.groningerarchieven.nl/over-ons/diensten/e-depot

Boerderijen: https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen

Gronings Erfgoed Live: https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-

erfgoed-live
Agenda: https://www.groningerarchieven.nl/actueel/agenda

Voorouderspreekuur: https://www.groningerarchieven.nl/actueel/agenda/341-
voorouderspreekuur-2025-2026/2026-01-09-13-00
Zoeken: https://www.groningerarchieven.nl/zoeken?trefwoord=

Archieven:
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk

_alle=

Films en filmfragmenten:
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=Idt&mil
ang=nl

Ooggetuigen gaswinning:

https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=317&miadt=5&miview=ff&mil
ang=nl&misort=bst|desc&micode=2447&minr=14648525&miaet=14
Mijn aanvragen:

https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&

milang=nl&mialg=wmdA

Geluid en geluidsfragmenten:
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=488&miadt=5&miview=Idt&m
ilang=nl

Gereformeerde kerk:

https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=210&miadt=5&miview=inv2 &

milang=nl&micode=2744

PDF: Producten- en dienstencatalogus: https://www.groningerarchieven.nl/images/over-
ons/20240109 edepotGrA PDCDigitaleArchiefdiensten 2 01-pub.pdf
PDF: Nieuwsbulletin Juni 2024: https://www.groningerarchieven.nl/images/over-ons/202406-

Nieuwsbulletin-digitale-archieven-GrA.pdf



https://www.groningerarchieven.nl/
https://www.groningerarchieven.nl/over-ons/diensten/e-depot
https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen
https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live
https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live
https://www.groningerarchieven.nl/actueel/agenda
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Resultaten

Score

Beoordeling Aantal succescriteria
Voldoende of niet van toepassing 31

Onvoldoende 24

Niet getoetst 0

Totaal 55

Opmerkingen van de onderzoeker

Wettelijke uitzondering voor archiefinhoud

Voor de inhoud van archieven bestaat een wettelijke uitzondering in het Tijdelijk besluit digitale
toegankelijkheid overheid (tBDTO). Deze kan mogelijk van toepassing zijn op het historische
archiefmateriaal op groningerarchieven.nl. De uitzondering geldt alleen voor de archiefinhoud zelf

(historische documenten, foto's, video's), niet voor het platform waarmee deze wordt ontsloten.

In dit onderzoek zijn zowel de website als de gearchiveerde inhoud volledig onderzocht en
beoordeeld volgens WCAG 2.2. Het is aan te raden juridisch advies in te winnen over de
toepasselijkheid van de uitzondering. Lees meer op Inhoud van archieven | Digitoegankelijk.



http://groningerarchieven.nl/
https://www.digitoegankelijk.nl/aan-de-slag/tips/inhoud-van-archieven

Succescriteria met bevindingen

1.1.1 Niet-tekstuele CONTENT (A) coovrreeiiie et e e e e e e e e e eaaaaees 9
1.2.2 Ondertiteling voor doven en slechthorenden (vooraf opgenomen) (A) .....cccccveeeuvennee. 11
0 N A 10 o I =T o I =] o =T ) PR 12
1.3.2 Betekenisvolle VOIZOrde (A) .....coceeee ettt e et e e et e e e aae e e e e 15
1.3.5 Identificeer het doel van de inPUt (AA) ....coceeeiee e e e 16
1.4.3 Contrast (MINIMaAal) (AA) oo e e e eebrar e e e e e e e s essbrraeeeeeeessesnns 16
1.4.4 Herschalen van tEKSt (AA) ... .ei oo eciee ettt ettt e et sae e s e e s e e snaeeesnaeeeneeeennns 19
1810 REFIOW (A oo s e s e e s s s seee e ee s e s eseesessaesesee s esees 19
1.4.11 Contrast van niet-tekstuele content (AA) ......cueeecieeeiieeeiee e 21
1.4.12 TeKSTAfSTANT (AA) euureeiieiiiiieeieeeee e eeeere e e e e e s et bar e e e e e eesessbsaaereeesessenians 22
D O A o 1=y Y =T o] o Yo T e I - IR 23
2.1.4 Enkel teken SNEltOETSEN (A) cuueiii ittt ettt e e e s e e e e saaeeeeeae 24
2.4.1 BlOKKEN OMZEIEN (A) cneeieieeeeiiiie ettt et e e e e e e s e e e e saaa e e e e snneeaeesnsaeeeeenns 25
DN A e 1= T 4 4= N ) PRSP 25
2.4.3 FOCUS VOIZOTAE (A) weeeeieiiieeeeieee ettt e e e e et e e et e e e e e eaate e e e esasaeeesensaeeesennraaeeanns 25
2.4.4 Linkdoel (IN CONTEXE) (A) eeriiiiiiiiiiiieiiee et e e e e e e e e e s esabbaereeeeessennns 27
2.4.6 KOPPEN €N 12DEIS (AA) ...eeeiieeeie ettt e e e e e et e e e e e eba e e e e enre e e e e enreeeeaan 28
2.4.7 FOCUS ZIChTDAAT (AA) i iiiiee ettt ettt e st e e e et e e e e e e e e e saaae e e s esabaeeeessseeaesnnsneeeeanns 29
2.4.11 Focus niet bedekt (Minimum) (AA) ..coooceeieeiieee e e e e e s eaeee e 30
2.5.3 Label iN NAAM (A) cooeeieeiiie ettt e e e e e e e e e e s eeab e r e e e e e e eaans 31
3.3.1 FOUL Id@NTIfICAtIE (A) vrrerieeieiiiiiiiitieiiee e e e e e e e e e e e e e s s esabbrareeeeeeeeenns 32
3.3.3 FOULSUZEESTIE (AA) ittt et e et e e e e et e e e e ba e e e e eeaateeeseeasaeeesenreeaesennreneeanns 33
4.1.2 Naam, rol, WAarde (A) c.eecccereeeeee ettt e e eeeeerree e e e e e e s esatarreeeeeeeesesanrraeeeeeeeeennnnnnrens 33

4.1.3 StatUSDErICRTEN (AA) ..t e e e e e e e e e e e e e e s e aarreaeeeeeeeeennnnraees 35



1.1.1 Niet-tekstuele content (A)

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief
dat een gelijkwaardig doel dient.

Bevindingen

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen staat een afbeelding van

een Groninger Boerderij zonder tekstalternatief. Gebruikers van hulpsoftware hebben een
tekstalternatief nodig om deze informatie waar te nemen.

Voeg een alt-attribuut toe aan het img-element met een tekstalternatief zoals "Groninger
Boerderij".

Als de afbeelding decoratief is omdat de informatie al in het bijschrift van de figuur staat, verberg
) toe te voegen.

het dan voor hulpsoftware door een leeg alt-attribuut (alt=

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl staat een icoon van een pagina en vergrootglas

naast de link "Tips bij onderzoek". Deze afbeelding is decoratief maar niet verborgen voor
schermlezers.

Verberg de afbeelding door aria-hidden="true" toe te voegen aan het i-element. Er zijn andere
oplossingen mogelijk.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat een broodkruimelpad met een pijl-icoon. Deze afbeelding is decoratief maar niet
verborgen voor schermlezers.
Verberg de afbeelding door bijvoorbeeld aria-hidden="true" toe te voegen aan het svg-element.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat een onzichtbare afbeelding met tekstalternatief "beacon". Deze afbeelding is decoratief
maar niet verborgen voor schermlezers.

Verberg de afbeelding door een leeg alt-attribuut (alt="") toe te voegen aan het img-element.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl staat een afbeelding met alt-tekst "new-block" als

onderdeel van de link "Nieuws Kerstvakantie". De linknaam is nu "new-block Nieuws Kerstvakantie
Meer". Omdat de afbeelding geen waarde toevoegt aan de naam, kan deze als decoratief worden
beoordeeld en moet deze verborgen zijn voor hulpsoftware.

Verberg de afbeelding door het alt-attribuut leeg te laten, maar wel aanwezig (alt=""). Als de
afbeelding informatief is, moet het alt-attribuut een correcte omschrijving van de afbeelding
geven. Andere oplossingen zijn ook mogelijk.

Dit probleem komt ook voor bij de andere nieuwslinks waar de afbeeldingen als tekstalternatief


https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen
https://www.groningerarchieven.nl/
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=lst&mizk_alle=
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=lst&mizk_alle=
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=lst&mizk_alle=
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=lst&mizk_alle=
https://www.groningerarchieven.nl/

"new-block" hebben of een herhaling bevatten van de koptekst in de link. Dit zorgt voor dubbele
informatie en kan daarom beter weggelaten worden.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat een broodkruimelpad met een huis-icoon als link. De programmatische naam van de link
is "Begin hier met zoeken". Omdat de afbeelding geen waarde toevoegt aan de naam, kan deze als
decoratief worden beoordeeld en moet deze verborgen zijn voor hulpsoftware.

Verberg de afbeelding door bijvoorbeeld aria-hidden="true" toe te voegen aan het svg-element.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate |desc staat bij de resultaten een "Menu"-knop met uitklapbare

inhoud. In deze inhoud staat de link "Stuur een reactie naar Groninger Archieven". Voor deze link
staat een icoon met tekstalternatief "organisatie_link-svg". Dit tekstalternatief is onderdeel van de
toegankelijke naam van de link: "organisatie_link-svg Stuur een reactie naar Groninger Archieven".
Het tekstalternatief beschrijft de afbeelding niet goed en voegt geen informatie toe aan de link.
Daarom kan het als decoratief worden beschouwd en moet het verborgen zijn voor hulpsoftware.
Verberg de afbeelding door aria-hidden="true" toe te voegen aan het svg-element. Als de
afbeelding wél informatief is, moet het alt-attribuut een correcte omschrijving bevatten. Andere
oplossingen zijn ook mogelijk.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat bij elk resultaat een "Menu"-knop met daarin de link "Stuur een reactie naar Groninger
Archieven". Deze link opent een venster met een formulier. Het formulier bevat een CAPTCHA die
zicht vereist om te voltooien. Er is geen alternatief geboden voor verschillende soorten
zintuigelijke perceptie.

Gebruik liever geen CAPTCHA's omdat deze vaak een toegankelijkheidsdrempel vormen. Lees
meer over alternatieven op https://www.w3.org/TR/turingtest/ (Engels).

Op de pagina staat een afbeelding met de tekst "GRONINGS ERFGOED LIVE". Deze afbeelding
heeft geen alt-attribuut, maar wel een title-attribuut: "Gronings Erfgoed Live, talkshow Groninger
Archieven. Ontwerp Sjors Kampen". Een img-element heeft altijd een alt-attribuut nodig. Zonder
alt-attribuut wordt de afbeelding niet goed geinterpreteerd door hulpsoftware.

Voeg een alt-attribuut toe aan het img-element met het tekstalternatief uit het title-attribuut. Het
title-attribuut mag daarna verwijderd worden.

Het PDF-document https://www.groningerarchieven.nl/images/over-ons/202406-Nieuwsbulletin-

digitale-archieven-GrA.pdf bevat op pagina 1 een logo van Groninger Archieven. Deze

informatieve afbeelding heeft geen alternatieve tekst. Gebruikers van hulpsoftware krijgen deze
informatie daardoor niet.

10
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Voorzie de afbeelding van een alternatieve tekst (Alt-tag), zoals: "Logo GRA Groninger Archieven".
Dit probleem komt ook voor bij de andere twee afbeeldingen in het document. Als deze
afbeeldingen decoratief zijn, markeer ze dan als artefact. Ze zijn dan verborgen voor hulpsoftware.

In het PDF-document https://www.groningerarchieven.nl/images/over-
ons/20240109 edepotGrA PDCDigitaleArchiefdiensten 2 01-pub.pdf staat op pagina's1, 7en 8
een logo van Groninger Archieven. Deze afbeelding is informatief, maar niet getagd als afbeelding

en mist een alternatieve tekst. Hierdoor missen gebruikers van hulpsoftware de informatie in de
afbeelding.

Tag de afbeelding met een figure-tag en voeg een alternatieve tekst (alt-tag) toe die dezelfde
informatie bevat als de afbeelding, bijvoorbeeld "GRA Groninger Archieven".

1.2.2 Ondertiteling voor doven en slechthorenden (vooraf opgenomen) (A)

Er worden ondertitels voor doven en slechthorenden geleverd voor alle vooraf opgenomen
audiocontent in gesynchroniseerde media, behalve als het mediabestand een media-alternatief is
voor tekst en duidelijk als zodanig is gelabeld.

Bevindingen

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=317&miadt=5&miview=ff2&milan
g=nl&misort=bst%7Cdesc&micode=24478&minr=14648525&miaet=14 staat de video van
Ooggetuigen. Deze media bevat geen ondertitels, waardoor de informatie niet beschikbaar is voor

doven en slechthorenden.
Voeg gesynchroniseerde ondertitels toe voor alle gesproken tekst en relevante audio-informatie
die nodig is om de content te begrijpen.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live

staat een mediabestand van de vierde aflevering van Gronings Erfgoed Live van donderdag 16 juni.
Deze media bevat ondertitels, maar deze zijn automatisch gegenereerd door Vimeo in het Engels
en vaak fout vertaald. Zo wordt "Welkom bij Gronings Erfgoed Live" bijvoorbeeld vertaald als
"Welcome by crownings air food life". Hierdoor is de informatie niet toegankelijk voor doven en
slechthorenden.

Voeg correcte Nederlandse ondertitels toe voor alle gesproken tekst en relevante audio-
informatie die nodig is om de content te begrijpen.

Dit probleem komt ook voor met de andere video's op de pagina. De eerste aflevering van
donderdag 17 maart mist helemaal ondertitels.
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1.3.1 Info en relaties (A)

Informatie, structuur en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.

Bevindingen

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen staan onder de koppen

"Handig om te weten" en "Aan de slag" twee opsommingen die niet als zodanig zijn gemarkeerd in
de code. Hierdoor weten gebruikers van hulpsoftware niet dat dit opsommingslijsten zijn.
Markeer de opsommingen als lijsten in de code. Gebruik ul- en li-elementen voor ongeordende
lijsten en ol-elementen voor geordende lijsten.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven/?mizig=210&miadt=5&miaet=1&micode=2744&mi

nr=15531149&miview=inv2 staat onder "Meer..." een opsomming die niet als zodanig is

gemarkeerd in de code. De opsomming begint met "Kenmerken van het archief". Gebruikers van
hulpsoftware weten hierdoor niet dat dit een opsommingslijst is.
Markeer de opsomming als lijst in de code. Gebruik ul- en li-elementen voor de ongeordende lijst.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/over-ons/diensten/e-depot staan onder de kop

"Handige documenten" tussenkoppen zoals "Diensten en voorwaarden:" en "Kennisproducten".
Deze teksten functioneren als koppen, maar zijn niet als zodanig gemarkeerd in de code. Hierdoor
kunnen gebruikers van hulpsoftware de structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren.
Markeer deze teksten als koppen van een lager niveau dan de kop erboven. Voor de
koppenstructuur van de hele pagina krijgt de bovenliggende kop bij voorkeur niveau h2. Geef deze
tussenkoppen dan niveau h3. Anders een h5.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/zoeken?trefwoord= staat de kop "491 artikelen

gevonden op de website" met daaronder twee identieke links per artikel. De bovenste link
functioneert als kop voor de onderste link, maar is niet als zodanig gemarkeerd in de code.
Hierdoor kunnen gebruikers van hulpsoftware de structuur niet herkennen en niet via koppen
navigeren.

Markeer deze teksten als koppen met een HTML kop-element (h1-h6). Dit kan ook opgelost
worden door één van de twee links te verwijderen. Er blijft dan één link over en geen tekst die als
kop gemarkeerd hoeft te worden.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=Ist&milang=

nl staan resultaten met bovenin een dikgedrukte tekst als bijvoorbeeld "2537 Bouwdossiers dienst
RO/EZ (Ruimtelijke Ordening/Economische Zaken) (1), 1878 - 1992". Deze tekst functioneert als
kop maar is niet als zodanig gemarkeerd in de code. Hierdoor kunnen gebruikers van hulpsoftware
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de structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren.
Markeer deze teksten als koppen met een HTML kop-element (h1-h6).

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=Ist&milang=

nl staat de koptekst "Zoek in alles". Deze tekst functioneert als kop maar is niet als zodanig
gemarkeerd in de code. Hierdoor kunnen gebruikers van hulpsoftware de structuur niet
herkennen en niet via koppen navigeren.

Markeer deze teksten als koppen met een HTML kop-element (h1-h6).

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=Ist&milang=

nl staan resultaten met een uitklapbaar "Menu". Dit menu bevat kopteksten als "Mijn Studiezaal",
"Reageren" en "Delen". Deze teksten functioneren als koppen voor onderliggende inhoud, maar
zijn niet als zodanig gemarkeerd in de code. Gebruikers van hulpsoftware kunnen daardoor de
structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren.

Markeer deze teksten als koppen met een HTML-kopelement (h1-h6).

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=Ist&milang=

nl staan onder "Meer..." kopteksten als "Hulp bij uw onderzoek" en "Zoeken en bladeren". Deze
teksten functioneren als koppen, maar zijn niet als zodanig gemarkeerd in de code. Hierdoor
kunnen gebruikers van hulpsoftware de structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren.
Markeer deze teksten als koppen met een HTML-element (h1-h6). Verwijder het strong-element.
Dit element is bedoeld voor nadruk binnen lopende tekst, zoals bij waarschuwingen of cruciale
instructies, en niet voor koppen.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staan onder "Mijn aanvragen" de teksten "Mijn aanvragen (3 artikelen)" en

"Uw gegevens". Deze teksten functioneren als koppen, maar zijn niet als zodanig gemarkeerd in de
code. Gebruikers van hulpsoftware kunnen daardoor de structuur niet herkennen en niet via
koppen navigeren.

Markeer deze teksten als koppen met een HTML-kopelement (h1-h6) en verwijder het strong-
element. Het strong-element is niet bedoeld voor koppen, maar alleen voor woorden of zinnen die
extra nadruk nodig hebben binnen dezelfde tekst, zoals bij waarschuwingen of cruciale instructies.
Dat is hier niet het geval.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven/?mizig=210&miadt=5&miaet=1&micode=2744&mi

nr=15531149&miview=inv2 staan twee keer de koptekst "2744 Gereformeerde kerk te Westerlee,

1895-2015" en daaronder één keer "Series en archiefbestanddelen". Deze teksten functioneren
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als koppen maar zijn niet als zodanig gemarkeerd in de code. Hierdoor kunnen gebruikers van
hulpsoftware de structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren.

Markeer deze teksten als koppen met een HTML-element (h1-h6). De tweede identieke kop kan
beter aangepast of verwijderd worden om de structuur duidelijker te maken.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl staan links naar nieuwsartikelen met koppen zoals

"Voorouderspreekuur". Deze tekst functioneert niet als sectiekop voor onderliggende inhoud en
mag daarom niet als kop gemarkeerd zijn.

Verwijder de kopmarkering, of zorg dat de tekst onderliggende inhoud heeft, zoals de datum,
categorie en/of afbeelding.

Dit probleem komt ook voor op pagina https://www.groningerarchieven.nl/actueel/agenda met

de links naar de agenda-artikelen.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live

staat de tekst "Activiteitenoverzicht" gemarkeerd als een kop. Deze tekst functioneert niet als
sectiekop voor onderliggende inhoud en mag daarom niet als kop gemarkeerd zijn.
Verwijder de kopmarkering van deze tekst.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/over-ons/diensten/e-depot staat de inleidende

alinea "We werken steeds meer digitaal. Het gevolg is dat er steeds meer...". Deze tekst is
gemarkeerd met een strong-element. Dit element dient alleen voor woorden of zinnen die extra
nadruk verdienen binnen dezelfde zin of alinea, zoals waarschuwingen of cruciale instructies. Dat
is hier niet het geval.

Verwijder het strong-element. Gebruik het b-element of pas CSS-styling toe voor de visuele
weergave zonder semantische betekenis met "font-weight: bold".

Op pagina 1 van het PDF-document https://www.groningerarchieven.nl/images/over-ons/202406-

Nieuwsbulletin-digitale-archieven-GrA.pdf staan de kopteksten "Digitale archieven",

"Nieuwsbulletin Juni 2024" en "Informatiesessie Digitale Bewaarstrategie". Deze teksten dienen
als koppen voor de onderliggende inhoud, maar zijn niet als zodanig gemarkeerd. Gebruikers van
hulpsoftware missen hierdoor deze informatie en structuur.

Markeer kopteksten met h1-h6 tags van een passend niveau.

Dit geldt ook voor andere kopteksten in het document.

In het PDF-document https://www.groningerarchieven.nl/images/over-
ons/20240109 edepotGrA PDCDigitaleArchiefdiensten 2 01-pub.pdf staat op pagina 1 een kop
en tekst: "Producten- en dienstencatalogus Digitale Archiefdiensten voor decentrale niet-

Rijksoverheden Laatst bijgewerkt op 9-1-2024". Deze tekst is alleen visueel waarneembaar en niet
in code aanwezig. Hierdoor missen mensen die hulpsoftware gebruiken deze informatie.

Zorg ervoor dat deze informatie ook in code aanwezig is met de juiste semantische tags voor kop
en paragraaf.
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Dit probleem komt ook voor bij pagina 7 en 8. Deze pagina's missen in de codelaag van de pdf en
zijn daardoor niet beschikbaar voor hulpsoftware.

In het PDF-document https://www.groningerarchieven.nl/images/over-
ons/20240109 edepotGrA PDCDigitaleArchiefdiensten 2 01-pub.pdf staan op pagina 9 twee
verwijzingen, "2" en "3", naar de gelijknamige voetnoten. Deze verwijzingen en voetnoten zijn niet

als zodanig gemarkeerd. Hierdoor kunnen mensen met hulpsoftware de informatie niet in de
goede volgorde lezen.

Markeer elke verwijzing met een reference-tag en elke voetnoot met een note-tag. Dit is deels al
goed gedaan, maar elke voetnoot moet een eigen note-tag krijgen.

1.3.2 Betekenisvolle volgorde (A)

Als de volgorde waarin content wordt gepresenteerd van invloed is op zijn betekenis, kan een
betekenisvolle leesvolgorde door software bepaald worden.

Bevindingen

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl staan blokken inhoud als links naar

nieuwsartikelen. Er zijn twee type blokken. Het eerste type bestaat uit: afbeelding, categorie, kop
en een "Meer"-link. Het tweede type bevat: datum, categorie, kop en een afbeelding. Bij beide
types staan onderdelen véér de kop in de HTML-code. Daardoor worden ze eerst voorgelezen
door hulpsoftware. Dit zorgt voor een onlogische leesvolgorde, want content moet volgen op de
kop, niet ervoor. Anders weten gebruikers van hulpsoftware niet welke inhoud bij welke kop
hoort.

Plaats de inhoud nd de kop in de HTML-code voor een logische leesvolgorde. De visuele weergave
mag hetzelfde blijven. De afbeeldingen hebben tekstalternatieven die hetzelfde zijn als de kop
(zoals "Wie schrijft geschiedenis?") of beschrijven niet goed wat de afbeelding laat zien (zoals
"new-block"). Beschouw ze daarom als decoratief. Verberg ze voor hulpsoftware door het alt-
attribuut leeg te laten (maar wel aanwezig). De afbeeldingen vormen dan geen probleem meer
voor dit succescriterium.

Soortgelijke problemen komen vaker voor met blokken van artikelen.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=Ist&milang=

nl&mizk alle=bouw staan resultaten met een "Menu"-knop. Het menu hoort bij het resultaat,

maar staat in de code erboven. Hulpsoftware leest daardoor eerst het menu voor en daarna pas
het resultaat. Hierdoor kunnen gebruikers van hulpsoftware niet goed bepalen welk menu bij welk
resultaat hoort.

Plaats het menu na het resultaat in de HTML-code. Zo krijg je een logische leesvolgorde voor
hulpsoftware. De visuele weergave mag hetzelfde blijven.
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1.3.5 Identificeer het doel van de input (AA)

Het doel van elk invoerveld waarmee informatie van de gebruiker wordt verzameld, kan door
software bepaald worden wanneer:

Het invoerveld een doel dient dat is geidentificeerd in de paragraaf Inputdoelen voor
Componenten van de Gebruikersinterface; en

De content wordt geimplementeerd met behulp van technologieén die ondersteuning bieden bij
het identificeren van de verwachte betekenis van formulier-invoergegevens.

Bevindingen

In de footer van elke pagina staat een invoerveld voor het aanmelden voor de digitale nieuwsbrief.
Dit veld vraagt om een e-mailadres, maar mist het vereiste autocomplete-attribuut volgens dit
succescriterium. Hierdoor kunnen gebruikers met beperkingen het formulier moeilijker invullen en
worden invoerfouten niet voorkomen.

Voeg het juiste autocomplete-attribuut "email" toe.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat onder "Mijn aanvragen" een formulier dat om persoonlijke gegevens

vraagt. De invoervelden voor "Naam" en "Email" missen het vereiste autocomplete-attribuut
volgens dit succescriterium. Hierdoor kunnen gebruikers met beperkingen het formulier moeilijker
invullen en worden invoerfouten niet voorkomen.

Voeg het juiste autocomplete-attribuut toe, bijvoorbeeld "name" voor het veld "Naam".
Raadpleeg de lijst van invoervelden en bijbehorende waarden op
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/#input-purposes.

Dit probleem komt ook voor bij invoervelden in "Inloggen", "Registreren" en "Wachtwoord
vergeten".

1.4.3 Contrast (minimaal) (AA)

De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft een contrastverhouding van ten
minste 4,5:1, behalve in de volgende gevallen:

e Grote tekst: Grote tekst en afbeeldingen van grote tekst hebben een contrastverhouding van
ten minste 3:1.

e Incidenteel: Tekst of afbeeldingen van tekst die deel zijn van een inactieve component van de
gebruikersinterface, die puur decoratief zijn, die voor niemand zichtbaar zijn, of die onderdeel
zijn van een afbeelding die significant andere visuele content bevat, hebben geen contrasteis.

e Logotypes: Tekst die onderdeel is van een logo of merknaam heeft geen contrasteis.
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Bevindingen

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=ldt&milang
=nl staat bovenaan meerdere resultaten de tekst "2447 Oral History Video". Deze tekst heeft een
donkergrijze kleur (#7D7D7D) op een lichtgrijze achtergrond (HEEEEEE). De contrastverhouding is

3,5:1 en hiermee onvoldoende voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium.
Slechtziende of kleurenblinde bezoekers kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.
Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat bij "Mijn aanvragen" een formulier met de tekst "* verplichte velden".

Deze tekst heeft een grijze kleur (#7D7D7D) op een witte achtergrond (#FFFFFF), met een
contrastverhouding van 4,1:1. Dit is onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte volgens
dit succescriterium. Slechtziende of kleurenblinde bezoekers kunnen deze tekst mogelijk niet
lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat bij "Mijn aanvragen" een formulier waarvan verplichte velden zijn

aangegeven met een asterisk (*). De asterisk heeft een rode kleur (#FFO000) op een witte
achtergrond (#FFFFFF), met een contrastverhouding van 4:1. Dit is onvoldoende contrast voor
tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Slechtziende of kleurenblinde bezoekers
kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat onder "Mijn aanvragen" een formulier. Wanneer het formulier leeg

wordt verzonden, verschijnt bij het selectievakje "Ja, ik ga akkoord met de algemene
voorwaarden." de tekst "Gelieve onze algemene voorwaarden te bevestigen". Deze tekst heeft
een rode kleur (#FFO000) op een witte achtergrond (#FFFFFF). De contrastverhouding is 4:1. Dit is
onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte volgens dit succescriterium. Slechtziende of
kleurenblinde bezoekers kunnen deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Dit probleem komt ook voor bij het formulier onder "Inloggen" met de melding "Dit e-mailadres is
niet bekend of nog niet geactiveerd."

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=210&miadt=5&miview=inv2&mila
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ng=nl&micode=2744#inv3t3 staan uitklapbare links die meerdere niveaus diep uitklappen. In een

diepere laag van "Series en archiefbestanddelen" staat de tekst "2744 Gereformeerde kerk te
Westerlee, 1895 — 2015". Deze tekst heeft een grijze kleur (#7D7D7D) op een witte achtergrond
(HFFFFFF), met een contrastverhouding van 4,1:1. Dit is onvoldoende contrast voor tekst van
normale grootte volgens dit succescriterium. Slechtziende of kleurenblinde bezoekers kunnen
deze tekst mogelijk niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=210&miadt=5&miview=inv2&mila

ng=nl&micode=2744#inv3t3 staan uitklapbare links die meerdere niveaus diep uitklappen. In een

diepere laag van "Series en archiefbestanddelen" staat de tekst "Supplement (aanwinstnummer
2022.006)". Deze tekst heeft een witte kleur (#FFFFFF) op een grijze achtergrond (#CCCCCC), met
een contrastverhouding van 1,6:1. Dit is onvoldoende contrast voor tekst van normale grootte
volgens dit succescriterium. Slechtziende of kleurenblinde bezoekers kunnen deze tekst mogelijk
niet lezen.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen de tekst en de achtergrond.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl staat de link "Bouwdossiers". Bij aanwijzer hover

heeft deze link een witte kleur (#FFFFFF) op een roze achtergrond (#FFC9D8) met een
contrastverhouding van 1,4:1. Dit contrast is onvoldoende. De tekst is mogelijk onleesbaar voor
bezoekers die slechtziend of kleurenblind zijn.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen normale tekst en de achtergrond, in
alle statussen, behalve uitgeschakeld.

Dit probleem doet zich ook voor bij de skiplink "Naar hoofdinhoud", die bij focus dezelfde
kleurencombinatie heeft.

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl staat de link "Vandaag zijn wij open van 9.00 -

16.00u". Bij toetsenbordfocus krijgt deze link/knop een blauwe kleur (#1468A0) op een paarse
achtergrond (#4FO0A8) met een contrastverhouding van 1,9:1. Dit contrast is onvoldoende. De
tekst is mogelijk onleesbaar voor bezoekers die slechtziend of kleurenblind zijn.

Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen normale tekst en de achtergrond, in
alle statussen, behalve uitgeschakeld.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat een formulier met invoerveld "Bezoekdatum". Bij selectie van dit

invoerveld verschijnt een kalendar-popup om een datum te selecteren. Bij aanwijzer hover heeft
de datum in de kalender een witte kleur (#FFFFFF) op een oranje achtergrond (#FF8000) met een
contrastverhouding van 2,5:1. Dit contrast is onvoldoende. De tekst is mogelijk onleesbaar voor
bezoekers die slechtziend of kleurenblind zijn.
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Zorg voor een contrastverhouding van minimaal 4,5:1 tussen normale tekst en de achtergrond, in
alle statussen, behalve uitgeschakeld.

1.4.4 Herschalen van tekst (AA)

Behalve voor ondertitels voor doven en slechthorenden en afbeeldingen van tekst, kan tekst
zonder hulptechnologie tot 200 procent schalen zonder verlies van content of functionaliteit.

Bevindingen

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl staan links naar agenda-artikelen. Zoals
bijvoorbeeld "Wie schrijft geschiedenis?" en "Voorouderspreekuur". Wanneer de pagina tot 200%
wordt ingezoomd, is deze informatie niet meer (volledig) zichtbaar. Hierdoor kunnen gebruikers

die inzoomen de informatie niet lezen.
Zorg dat alle inhoud leesbaar en bruikbaar blijft bij 200% zoom.
Dit probleem komt ook voor bij de links onder "Onder de aandacht".

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen staat rechts een zijmenu
met links en onderaan de pagina een footer met de tekst "Schrijf je hier in voor de digitale
nieuwsbrief". Wanneer de pagina tot 200% wordt ingezoomd, is deze tekst niet meer beschikbaar.
Hierdoor kunnen gebruikers die inzoomen deze functie niet gebruiken.

Zorg dat alle functionaliteiten bruikbaar blijven bij 200% zoom.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat bij elke resultaat een "Menu"-knop met daarin de link "Stuur een reactie naar Groninger
Archieven" dat een venster opent met een formulier. Wanneer de pagina tot 200% wordt
ingezoomd, is dit venster niet meer volledig beschikbaar. Hierdoor kunnen gebruikers die
inzoomen deze functie niet gebruiken.

Zorg dat alle functionaliteiten bruikbaar blijven bij 200% zoom.

1.4.10 Reflow (AA)

Content kan worden weergegeven zonder verlies van informatie of functionaliteit, zonder dat er in
twee dimensies gescrold hoeft te worden. Dit kan als volgt worden gedaan:

e Voor verticaal scrollbare content, moet de breedte gelijk zijn aan 320 CSS-pixels.
e Voor horizontaal scrollbare content, moet de hoogte gelijk zijn aan 256 CSS-pixels.

Er is echter een uitzondering voor delen van de content die een tweedimensionale lay-out
vereisen voor gebruik of betekenis.
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Bevindingen

Op alle pagina's staat een hoofdnavigatie. Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium wordt
de hoofdnavigatie vervangen door een hamburgermenu met drie liggende streepjes. De
uitgeklapte inhoud is niet volledig beschikbaar. Het onderdeel "Over ons" staat buiten beeld en
wordt ook niet zichtbaar door te scrollen.

Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl staat onder het zoekveld de link "Tips bij

onderzoek". Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium is deze inhoud niet meer
beschikbaar. De inhoud moet bij deze schermgrootte volledig beschikbaar blijven.
Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl staan onder de kop "Onder de aandacht"

blokken met links naar artikelen. Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium is deze inhoud
niet meer beschikbaar. De inhoud moet bij deze schermgrootte volledig beschikbaar blijven. De
koppen worden afgekapt, zo is bijvoorbeeld van de eerste alleen te lezen "Groningers Ontzet: ...".
Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl/over-ons/diensten/e-depot staat de link

"digitaleduurzaamheid@groningerarchieven.nl". Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium
is deze inhoud niet meer beschikbaar. De inhoud moet bij deze schermgrootte volledig
beschikbaar blijven zonder horizontaal te scrollen.

Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft. Dit kan opgelost worden met CSS via word-break: break-
word. Andere oplossingen zijn ook mogelijk.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live

staat een hoofdnavigatie. Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium is deze inhoud niet
meer beschikbaar. Dit komt door de mediabestanden op de pagina. De inhoud moet bij deze
schermgrootte volledig beschikbaar blijven zonder horizontaal te scrollen.

Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat een knop "Uitgebreid zoeken". Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium is deze
knop niet meer beschikbaar. De inhoud moet bij deze schermgrootte volledig beschikbaar blijven
zonder horizontaal te scrollen.

Zorg dat deze functie beschikbaar blijft.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat bij elke resultaat een "Menu"-knop met daarin de link "Stuur een reactie naar Groninger
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Archieven" dat een venster opent met een formulier. Bij de schermgrootte volgens dit
succescriterium is deze inhoud niet meer goed beschikbaar. De inhoud moet bij deze
schermgrootte volledig beschikbaar blijven zonder horizontaal te scrollen.

Zorg dat deze inhoud zichtbaar en bruikbaar blijft.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=317&miadt=5&miview=ff&milang
=nl&misort=bst|desc&micode=2447&minr=14648525&miaet=14 staat een resultaat met video en
details. Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium staan de details rechts buiten beeld. De

inhoud moet bij deze schermgrootte volledig beschikbaar blijven zonder horizontaal te scrollen.
Zorg dat deze inhoud zichtbaar blijft.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat aan de linkerkant een zijbalk met een menu en tekst eronder. Bij de

schermgrootte volgens dit succescriterium is deze tekst niet meer goed leesbaar. Het is overlapt
door de tekst van de hoofdinhoud. De inhoud moet bij deze schermgrootte volledig leesbaar
blijven.

Zorg dat deze inhoud goed leesbaar blijft.

1.4.11 Contrast van niet-tekstuele content (AA)

De visuele onderdelen moeten goed contrasteren met de achtergrondkleuren. Dit betekent dat er
een contrastverhouding van minstens 3:1 moet zijn. Het gaat hier om belangrijke onderdelen van
de gebruikersinterface en delen van afbeeldingen die nodig zijn om de inhoud te begrijpen. Echter,
dit geldt niet voor inactieve onderdelen of onderdelen die niet aangepast worden door de maker
maar standaard zijn bepaald door de browser.

Bevindingen

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=Ist&milang=

nl&misort=last_ mod|desc staat een invoerveld om naar een paginanummer te springen. De rand

van het invoerveld is grijs (#CCCCCC) op een witte achtergrond (#FFFFFF). Dit geeft een
contrastverhouding van 1,6:1, wat onvoldoende is. Bezoekers met visuele beperkingen kunnen het
element hierdoor missen.

Geef het bedieningselement minimaal een contrastverhouding van 3:1 met de achtergrond.

Het volgende probleem is niet afgekeurd, maar kan beter: op alle pagina's wordt de weergave van
de focusindicator van veel bedieningselementen bepaald door de browser. De kleur van de
focusindicator verschilt per browser en heeft in de meeste gevallen onvoldoende contrast met de
achtergrond. Dit valt onder een uitzondering van dit succescriterium en wordt daarom niet
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afgekeurd. Toch kan het element in bepaalde browsers moeilijk zichtbaar en te gebruiken zijn voor
gebruikers met visuele beperkingen.

Het advies is om de weergave van de focusindicator te verbeteren door deze minimaal een
contrast van 3:1 te geven. Houd rekening met de verschillende achtergronden die elementen
kunnen hebben en de verschillende browsers.

1.4.12 Tekstafstand (AA)

Bij inhoud die wordt geimplementeerd met opmaaktalen die de volgende stijleigenschappen voor
tekst ondersteunen, gaat er geen inhoud of functionaliteit verloren door het instellen van de
volgende eigenschappen en door andere stijleigenschappen niet te wijzigen:

e Regelhoogte (regelafstand) ten minste 1,5 keer de lettergrootte

e Afstand tussen alinea's ten minste 2 keer de lettergrootte

e Letterafstand (spatiéren van letters) ten minste 0,12 keer de lettergrootte
e Spatiéren van woorden ten minste 0,16 keer de lettergrootte

Bevindingen

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl staan onder "Onder de aandacht" blokken met

inhoud. Bij aanpassing van de tekstafstanden volgens dit succescriterium worden de teksten van
deze blokken niet meer volledig getoond. Er staat bijvoorbeeld alleen nog "Groningens Ontzet:
Groni..." in plaats van "Groningens Ontzet: Groningers lo...". Hierdoor heeft iemand met
aangepaste tekstafstanden toegang tot minder informatie.

Zorg ervoor dat alle tekst leesbaar blijft wanneer bezoekers de tekstafstanden aanpassen. Een
oplossing is om de containers waarin de tekst staat mee te laten groeien met de tekst.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl staan links naar agenda-artikelen. Wanneer de

tekstafstanden volgens dit succescriterium worden aangepast op een mobiele schermgrootte (320
pixels breed), wordt de tekst afgesneden. Bij de eerste link is dan bijvoorbeeld alleen "Wie schrijft
gesc..." te lezen in plaats van "Wie schrijft geschiedenis?". Gebruikers missen hierdoor informatie
bij het aanpassen van de tekstweergave.

Zorg ervoor dat alle tekst leesbaar blijft wanneer bezoekers de tekstafstanden aanpassen. Een
oplossing is om de containers waarin de tekst staat mee te laten groeien met de tekst.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl/onderzoek/boerderijen staat rechts een zijmenu

met links en onderaan de pagina een footer met de tekst "Schrijf je hier in voor de digitale
nieuwsbrief". Wanneer de tekstafstanden volgens dit succescriterium worden aangepast op een
mobiele schermgrootte (320 pixels breed), wordt de tekst in de footer overlapt door het zijmenu
dat naar beneden wordt herschikt. Hierdoor missen gebruikers informatie bij het aanpassen van
de tekstweergave.
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Zorg ervoor dat alle tekst leesbaar blijft wanneer bezoekers de tekstafstanden aanpassen. Een
oplossing is om de containers waarin de tekst staat mee te laten groeien met de tekst.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=ldt&milang

=nl&misort=bst|desc staat de knop "Zie tips" die een tooltip opent. Wanneer de tekstafstanden

volgens dit succescriterium worden aangepast op een mobiele schermgrootte (320 pixels breed),
wordt de tekst in deze tooltip afgesneden. Bij scrollen verdwijnt de tooltip. Hierdoor missen
gebruikers informatie bij het aanpassen van de tekstweergave.

Zorg ervoor dat alle tekst leesbaar blijft wanneer bezoekers de tekstafstanden aanpassen. Een
oplossing is om de containers waarin de tekst staat mee te laten groeien met de tekst.

2.1.1 Toetsenbord (A)

Alle functionaliteit van de content is bedienbaar via een toetsenbordinterface zonder dat
afzonderlijke toetsaanslagen aan tijd gebonden zijn, behalve als de onderliggende functie een
invoer vereist die afhangt van het pad dat de gebruiker aflegt en niet alleen van de eindpunten.

Bevindingen

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl/zoeken?trefwoord= staat onderaan een

paginering met elementen als "1", "2", enzovoort. Deze elementen zijn niet bereikbaar met het
toetsenbord. Gebruikers die afhankelijk zijn van toetsenbordbediening kunnen deze functies niet
gebruiken.

Zorg ervoor dat alle bedieningselementen bereikbaar en bedienbaar zijn met het toetsenbord.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate |desc staan bij de resultaten "Menu"-knoppen die inhoud

uitklappen over "Mijn Studiezaal". In deze inhoud staat de link "Stuur een reactie naar Groninger
Archieven" die een dialoogvenster met een formulier opent. Dit dialoogvenster bevat een
sluitknop en de links "Mijn Studiezaal" en "Help" die niet bereikbaar zijn met het toetsenbord.
Gebruikers die afhankelijk zijn van toetsenbordbediening kunnen deze functies niet gebruiken.
Zorg dat alle bedieningselementen bereikbaar en bedienbaar zijn met het toetsenbord.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat de knop "Zoek tips" die bij activatie inhoud uitklapt. Deze inhoud bevat een sluit-link en
een "hier"-link. Deze elementen zijn niet bereikbaar met het toetsenbord. Gebruikers die
afhankelijk zijn van toetsenbordbediening kunnen deze functies daardoor niet gebruiken.

Zorg ervoor dat alle bedieningselementen bereikbaar en bedienbaar zijn met het toetsenbord.
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Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=Idt&milang

=nl staat naast het invoerveld "Inhoud" een i-icoon. Bij activatie opent dit icoon een tooltip met de
tekst "met de woorden die u hier invult zoekt u in alle onderdelen van de filmbeschrijving". Dit
element is niet bereikbaar met het toetsenbord. Gebruikers die afhankelijk zijn van
toetsenbordbediening kunnen deze functie daardoor niet gebruiken.

Zorg ervoor dat dit element bereikbaar en bedienbaar is met het toetsenbord.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=ldt&milang

=nl bevatten de zoekresultaten bedieningselementen "Datering" en "Nummer". Deze elementen
tonen een tooltip wanneer je ze activeert met de muisaanwijzer, maar zijn niet bereikbaar met het
toetsenbord. Hierdoor kunnen gebruikers die afhankelijk zijn van toetsenbordbediening deze
functies niet gebruiken.

Maak deze bedieningselementen bereikbaar en bedienbaar met het toetsenbord.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat een formulier met het invoerveld "Bezoekdatum *". Dit veld vraagt om

een datum te selecteren uit een kalenderselectie, maar dit is niet mogelijk met het toetsenbord.
Gebruikers die afhankelijk zijn van toetsenbordbediening kunnen deze functie daardoor niet
gebruiken.

Zorg ervoor dat deze widget te bereiken en te bedienen is met het toetsenbord, of bied een
alternatief zoals gewone tekstinvoer in het veld.

2.1.4 Enkel teken sneltoetsen (A)

Wanneer een sneltoets in content wordt geimplementeerd door alleen letters (inclusief
hoofdletters en kleine letters), leestekens, cijfers of symbolen te gebruiken, geldt ten minste één
van de volgende zaken:

e Uitzetten: Er is een mechanisme beschikbaar waarmee de sneltoets kan worden uitgezet;

e Opnieuw toewijzen: Er is een mechanisme beschikbaar om de sneltoets opnieuw toe te wijzen
aan één of meerdere niet-afdrukbare tekens (bijv. Ctrl, Alt, enz.);

e Alleen actief bij focus: De sneltoets voor een component van de gebruikersinterface is alleen
actief wanneer de betreffende component de focus heeft.

Bevindingen

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live

staat een video's onder "Kijk mee". De videospelers bevatten sneltoetsen die uit één teken
bestaan, zoals de "k"-toets voor afspelen en pauzeren. Deze sneltoetsen kunnen onbedoeld
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worden geactiveerd en daardoor hulpsoftware verstoren, wat problemen veroorzaakt voor
gebruikers.

Zorg ervoor dat sneltoetsen kunnen worden uitgeschakeld, opnieuw toegewezen, of alleen actief
zijn wanneer het bedieningselement de focus heeft. Aangezien het een ingesloten video via Vimeo
betreft kan het worden opgelost door de parameter "keyboard=false" toe te voegen aan het
webadres van de video. Hierdoor worden de sneltoetsen uitgeschakeld, terwijl de
toetsenbordbediening beschikbaar blijft. Bekijk voor meer informatie
https://vimeo.zendesk.com/hc/en-us/articles/360001494447-Using-Player-Parameters (Engels).

2.4.1 Blokken omzeilen (A)

Er is een mechanisme beschikbaar om blokken content die op meerdere webpagina's worden
herhaald te omzeilen.

Bevindingen

Op alle pagina's staat bovenaan de skiplink "Naar hoofdinhoud". Deze skiplink moet alle
herhalende content overslaan, maar doet dat niet—de skiplink komt na de link "Groninger
Archieven" en slaat deze niet over. Daarnaast werkt de skiplink niet correct: de focus gaat naar het
eerste item in de hoofdnavigatie ("Onderzoek") in plaats van naar de hoofdinhoud.

Zorg dat de skiplink alle herhalende inhoud védér de hoofdinhoud overslaat én correct werkt.

2.4.2 Paginatitel (A)
Webpagina's hebben titels die het onderwerp of doel beschrijven.
Bevindingen

Het PDF-document https://www.groningerarchieven.nl/images/over-ons/202406-Nieuwsbulletin-

digitale-archieven-GrA.pdf mist een titel. Zonder titel missen gebruikers een korte beschrijving van

de inhoud.

Voeg een titel toe aan het PDF-document via de documenteigenschappen. Bijvoorbeeld "Digitale
archieven Nieuwsbulletin Juni 2024". Stel ook in dat deze titel wordt getoond in de titelbalk in
plaats van de bestandsnaam. Beide aanpassingen kunnen worden gedaan in de
documenteigenschappen.

2.4.3 Focus volgorde (A)

Op een website kun je stap voor stap door de pagina navigeren. Als de volgorde van de navigatie
belangrijk is voor de betekenis of het gebruik van de website, dan staan focusbare componenten
in de juiste volgorde. Dit zorgt ervoor dat de website begrijpelijk en bruikbaar is.
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Bevindingen

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=last mod|desc staan filters zoals "Materiaal" en "Categorie" met

uitklapbare inhoud. Na het uitklappen gaat de focus niet naar de uitgeklapte inhoud, maar naar de
volgende filter. Dit zorgt voor een onlogische tabvolgorde. Toetsenbordgebruikers hebben een
logische focusvolgorde nodig om effectief door de pagina te navigeren.

Zorg dat de focus na het uitklappen naar de uitgeklapte inhoud gaat, of plaats de uitgeklapte
inhoud direct na de trigger in de tab-volgorde.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat de knop "Zoek tips" die bij activatie inhoud uitklapt. Deze inhoud bevat een sluit-link dat
pas focus krijgt na alle elementen van de pagina. Bezoekers die het toetsenbord gebruiken hebben
een logische focusvolgorde nodig om effectief door de pagina te kunnen navigeren.

Zorg ervoor dat het element focus krijgt na het trigger-element, de knop "Zoek tips".

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=210&miadt=5&miview=inv2&mila

ng=nl&micode=27444#inv3t0 staat de knop "Kenmerken". Deze knop en drie soortgelijke knoppen

eronder lijken uitklapbare elementen te zijn die bij activatie de inhoud onder deze knoppen
veranderen. Naast de knop staat een pijl-icoon: ingeklapt wijst deze naar rechts, uitgeklapt naar
beneden. De uitgeklapte inhoud verschijnt echter pas na de vier knoppen, waardoor de relatie
tussen knop en inhoud moeilijk te maken is voor iemand zonder zicht. Dit zorgt voor een
onlogische focusvolgorde. Toetsenbord- en hulpsoftwaregebruikers hebben een logische
focusvolgorde nodig om effectief door de pagina te navigeren.

Zorg voor een logische focusvolgorde. Laat de focus na het uitklappen naar de uitgeklapte inhoud
gaan, of plaats de uitgeklapte inhoud direct na de trigger in de tab-volgorde.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate |desc komt de focus na het element "Toon details" terecht op een

onzichtbaar bedieningselement met de programmatische naam "CCO 1.0 Public Domain
Dedication". Dit is inhoud van "Toon details" die nog niet is uitgeklapt. De focus mag niet
terechtkomen op onzichtbare elementen, omdat dit kan leiden tot verwarring of ongewenste
acties.

Zorg dat inhoud die nog niet is uitgeklapt geen focus kan krijgen.

Op alle pagina's staat een hoofdnavigatie. Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium wordt

de hoofdnavigatie vervangen door een hamburgermenu met drie liggende streepjes. Het menu

opent in een venster. De toetsenbordfocus blijft echter niet in dit venster gevangen en gaat door
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naar de achtergrondcontent. Hierdoor krijgen elementen focus die op dat moment niet de focus
mogen krijgen.

Zorg dat de toetsenbordfocus gevangen blijft in het modale venster. Een modaal venster is een
schermonderdeel dat bovenop de hoofdinhoud verschijnt, interactie met de onderliggende
content blokkeert en een gebruikersactie vereist.

2.4.4 Linkdoel (in context) (A)

Het doel van elke link kan worden bepaald aan de hand van alleen de linktekst of samen met de
door software bepaalde linkcontext, behalve in gevallen waar het doel van de link een
dubbelzinnige betekenis zou kunnen hebben voor gebruikers in het algemeen.

Bevindingen

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/over-ons/diensten/e-depot staan onder

"Kennisproducten:" twee links zonder tekst. Deze links missen hiermee een doel, waardoor
gebruikers van hulpsoftware niet weten waar ze naartoe wijzen.
Geef de links een linktekst die het doel beschrijft of verwijder ze.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate |desc staat de link "Volgende". Deze link mist een duidelijk doel,

waardoor het voor gebruikers van hulpsoftware onduidelijk is waar de link naartoe verwijst. Het is
niet duidelijk wat er volgt.
Geef de link een linktekst die het doel beschrijft, bijvoorbeeld "Volgende pagina".

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat de knop "Zoek tips" die bij activatie inhoud uitklapt. Deze inhoud bevat een sluit-link
zonder duidelijk doel waardoor het voor gebruikers van hulpsoftware onduidelijk kan zijn waar
deze link naar wijst.

Geef de link een naam die het doel beschrijft, bijvoorbeeld "Sluiten".

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staan filters onder "Materiaal", "Categorie" en "Deelcollectie". Bij toepassing van een filter,
verschijnt deze als link met een kruis-icoon boven de resultaten. Deze link heeft alleen "x" als tekst
en naam. Hierdoor ontbreekt een duidelijk doel, waardoor gebruikers van hulpsoftware niet
weten waar de link naar verwijst.

Geef de link een linktekst die het doel beschrijft, bijvoorbeeld: "Verwijder filter Archieftoegang".
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Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=Idt&milang
=nl&misort=bst|desc&mistart=20 staan resultaten met in elk resultaat een afbeelding als link met
het linkdoel "Erfgoedstuk". Deze links hebben dezelfde naam maar verwijzen naar verschillende

bestemmingen. Ze beschrijven het doel niet goed, waardoor het linkdoel onduidelijk is.

Geef elke link een unieke, beschrijvende naam van het doel. Naast de afbeeldingen staat al een
link naar het desbetreffende item, waardoor de afbeelding als link overbodig is. In dat geval hoeft
de afbeelding eigenlijk geen link te zijn.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=gall1&milan

g=nl&misort=bst%7Cdesc staan in weergave "Gallerie" de resultaten als link met de tekst en naam

"Erfgoedstuk". Deze links hebben dezelfde toegankelijke naam maar verwijzen naar verschillende
bestemmingen, waardoor het linkdoel onduidelijk is.
Geef elke link een beschrijving van de bestemming die uniek is.

2.4.6 Koppen en labels (AA)
Koppen en labels beschrijven het onderwerp of doel.
Bevindingen

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate |desc staat bij elk zoekresultaat een "Menu"-knop. Deze knoppen

hebben dezelfde naam maar verschillende functies. Elke knop opent het menu voor één specifiek
zoekresultaat. Gebruikers van hulpsoftware kunnen deze knoppen hierdoor moeilijk begrijpen en
gebruiken.

Geef elke knop een unieke naam, bijvoorbeeld "Menu voor 3205 Digitale
Concernbekendmakingen, 2012 - 2015".

Hetzelfde geldt voor de link/knop "Toon details" bij elk resultaat.

In de footer van elke pagina staat een invoerveld voor het aanmelden voor de digitale nieuwsbrief.
Het label van dit veld is "Schrijf je hier in voor de digitale nieuwsbrief". Dit beschrijft onvoldoende
welke invoer verwacht wordt, waardoor gebruikers van hulpsoftware de functie niet begrijpen. De
placeholdertekst bevat "e-mailadres", maar deze maakt geen deel uit van het label dat belangrijk
is voor dit succescriterium en is niet wat gebruikers van hulpsoftware te horen krijgen.

Geef het veld het label "E-mailadres". Gebruik de placeholdertekst voor een instructie over het
formaat, bijvoorbeeld "Gebruik het formaat naam@domein.nl".

Op alle pagina's wordt de hoofdnavigatie bij 200% zoom vervangen door een hamburgermenu
met drie liggende streepjes. De toegankelijke naam van deze knop is "menu sluiten”, maar het
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menu is gesloten. Voor gebruikers van hulpsoftware is onduidelijk wat de functie is en hoe deze
werkt.

Geef de knop een naam die de functie duidelijk beschrijft, bijvoorbeeld "Menu". Voeg daarnaast
een aria-expanded-attribuut toe om de uitklapstatus aan te geven. Andere oplossingen zijn ook

mogelijk.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate%7Cdesc staat de knop "Meer...". De toegankelijke naam van deze

knop is ook "Meer...". Dit beschrijft onvoldoende waarvoor de knop dient. Dit maakt het voor
gebruikers van hulpsoftware onduidelijk wat de functie is.
Geef de knop een naam die de functie duidelijk beschrijft, zoals bijvoorbeeld "Zoekmethoden".

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat onder "Mijn aanvragen" een formulier met het invoerveld

"Bezoekdatum". De toegankelijke naam van dit veld is "Use the arrow keys to pick a date". Dit
beschrijft onvoldoende welke invoer verwacht wordt. Dit maakt het voor gebruikers van
hulpsoftware onduidelijk wat de functie is.

Geef het veld de zichtbare labeltekst als naam: "Bezoekdatum". Hiernaast is het niet mogelijk om
de datum te kiezen met de pijltoetsen.

Op de pagina https://www.groningerarchieven.nl/publiek/activiteiten/585-gronings-erfgoed-live

staan video's ingesloten via iframes. Alle iframes hebben als titel "vimeo-player". Deze titel
beschrijft noch het mediatype noch de inhoud voldoende en is niet uniek. Gebruikers van
hulpsoftware kunnen hierdoor niet vooraf bepalen wat de iframe inhoudt.

Voorzie elk iframe van een unieke, beschrijvende titel. Bijvoorbeeld voor de eerste: "Video
Gronings Erfgoed Live — vierde aflevering van donderdag 16 juni 2022."

2.4.7 Focus zichtbaar (AA)

Elke gebruikersinterface die met een toetsenbord te bedienen is, heeft een bedieningswijze
waarbij de indicator van de toetsenbordfocus zichtbaar is.

Bevindingen

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate%7Cdesc staan twee links om de weergave aan te passen "lijst" en

"tabel". Wanneer één van deze weergaven actief is, krijgt de link geen zichtbare indicator bij
toetsenbordfocus. Hierdoor kunnen toetsenbordgebruikers niet zien welk element op dat moment
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geselecteerd is.
Geef het bedieningselement een duidelijk zichtbare focusindicator.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=gall1&milan

g=nl&misort=bst%7Cdesc staan in weergave "Gallerie" de resultaten als een link. Deze links

hebben geen zichtbare indicator bij toetsenbordfocus. Hierdoor kunnen toetsenbordgebruikers
niet zien welk element op dat moment geselecteerd is.
Geef het bedieningselement een duidelijk zichtbare focusindicator.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=488&miadt=5&miview=ldt&milan

g=nl staan ingesloten geluidsbestanden. Deze elementen krijgen geen zichtbare indicator bij
toetsenbordfocus. Hierdoor kunnen toetsenbordgebruikers niet zien welk element op dat moment
geselecteerd is.

Geef deze bedieningselementen een duidelijk zichtbare focusindicator.

2.4.11 Focus niet bedekt (minimum) (AA)

Elke gebruikersinterface die met een toetsenbord te bedienen is, heeft een bedieningswijze
waarbij de indicator van de toetsenbordfocus niet volledig wordt bedekt door auteur-gecreéerde
content.

Bevindingen

Op alle pagina's staat een hoofdnavigatie. Bij de schermgrootte volgens dit succescriterium wordt
de hoofdnavigatie vervangen door een hamburgermenu met drie liggende streepjes. Het menu
opent in een venster. De toetsenbordfocus blijft echter niet in dit venster gevangen en gaat door
naar de achtergrondcontent. Gebruikers kunnen hierdoor niet zien welk element de focus heeft.
Zorg ervoor dat wanneer een bedieningselement de focus krijgt, dit nooit volledig bedekt is. Het is
acceptabel om de bedekking weg te halen met de ESC-toets.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mizk alle=&mivast=5&mizig=0&miadt=5&miview=

Ist&milang=nl&misort=unitdate |desc staan bij resultaten "Menu"-knoppen die inhoud uitklappen

over "Mijn Studiezaal". Wanneer deze inhoud uitgeklapt is, bedekt het andere "Menu"-knoppen
van resultaten eronder. Hierdoor kunnen gebruikers niet zien wanneer deze elementen focus
hebben.

Zorg ervoor dat een bedieningselement nooit volledig bedekt is wanneer het focus krijgt. Het is
acceptabel om de bedekking weg te halen met de ESC-toets.
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2.5.3 Label in naam (A)

Bij componenten van de gebruikersinterface met labels die tekst of afbeeldingen van tekst
bevatten, bevat de naam de tekst die visueel wordt weergegeven.

Bevindingen

Linksboven op alle pagina's staat een link met het logo "GRA GRONINGER ARCHIEVEN". De
toegankelijke naam van deze link is "home". Voor dit succescriterium moet alle zichtbare tekst
deel uitmaken van de toegankelijke naam, zodat gebruikers het element met
spraakbesturingssoftware kunnen bedienen.

Zorg dat de volledige zichtbare tekst in dezelfde volgorde in de naam van het element staat, bij
voorkeur aan het begin. Bijvoorbeeld: "GRA GRONINGER ARCHIEVEN — naar home".

Op pagina https://www.groningerarchieven.nl/zoeken?trefwoord= staat een zoekveld met de

placeholdertekst "Zoekterm" die ook dient als zichtbaar label. De toegankelijke naam van dit veld
is "Zoeken". Voor dit succescriterium moet alle zichtbare tekst deel uitmaken van de toegankelijke
naam, zodat gebruikers het element met spraakbesturingssoftware kunnen bedienen.

Zorg dat de volledige zichtbare tekst in dezelfde volgorde in de naam van het element staat, bij
voorkeur aan het begin. Bijvoorbeeld: "Zoekterm" in plaats van "Zoeken". Aangezien er al een
label-element met de waarde "Zoeken door alle bronnen" aanwezig is in de code, kan deze ook
gebruikt worden. Koppel het label dan wel correct aan het invoerveld. Pas dan ook de zichtbare
tekst aan naar "Zoeken" of "Zoeken door alle bronnen". Lees meer hierover op
https://www.w3.org/WAl/tutorials/forms/.

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat een keuzelijst met het zichtbare label "sorteren op". De toegankelijke naam van deze
keuzelijst is "Categorie om te sorteren" (bepaald door een aria-label). De zichtbare tekst "sorteren
op" komt niet voor in de toegankelijke naam. Voor dit succescriterium moet alle zichtbare
labeltekst deel uitmaken van de toegankelijke naam, zodat gebruikers met
spraakbesturingssoftware het element kunnen bedienen door de zichtbare tekst uit te spreken.
Het element heeft al een gekoppeld label-element met de waarde "sorteren op", maar deze wordt
overschreven door het aria-label. Verwijder het aria-label met de tekst "Categorie om te
sorteren".

Naast deze keuzelijst staat een tweede keuzelijst zonder eigen zichtbaar tekstlabel. Deze keuzelijst
toont alleen een geselecteerde optiewaarde ("aflopend") en heeft een aria-label "sorteren op".
Het ontwerp met twee keuzelijsten bij één gemeenschappelijk label is problematisch voor
meerdere succescriteria. Geef elke keuzelijst een eigen duidelijk zichtbaar tekstlabel dat ook de
toegankelijke naam is van dat element. Bijvoorbeeld: "Sorteer op" voor de eerste keuzelijst (Titel,
Datum, etc.) en "Sorteervolgorde" voor de tweede keuzelijst (Oplopend, Aflopend). Zo kunnen alle

gebruikers de elementen goed begrijpen en bedienen.
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Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat onder "Mijn aanvragen" een formulier met het invoerveld

“Bezoekdatum”. De toegankelijke naam van dit veld is "Use the arrow keys to pick a date". Voor
dit succescriterium moet alle zichtbare tekst deel uitmaken van de toegankelijke naam, zodat het
element met spraakbesturingssoftware bediend kan worden.

Zorg dat de volledige zichtbare tekst in dezelfde volgorde in de naam van het element staat, bij
voorkeur aan het begin.

3.3.1 Fout identificatie (A)

Wanneer een invoerfout automatisch wordt ontdekt, wordt het onderdeel waar de fout zich
bevindt geidentificeerd en de fout wordt in tekstvorm aan de gebruiker meegedeeld.

Bevindingen

In de footer van elke pagina staat een invoerveld voor het aanmelden voor de digitale nieuwsbrief.
Bij het leeggelaten veld verschijnt na het insturen de validatiemelding "Dit is een verplicht veld.".
Deze melding beschrijft de fout niet en is alleen een instructie. Hierdoor is het voor gebruikers
onduidelijk hoe ze de fout kunnen oplossen.

Beschrijf duidelijk in de foutmelding wat er fout gaat. Een effectieve foutmelding bevat meestal
een ontkenning, zoals: "Het veld Schrijf je hier in voor de digitale nieuwsbrief is niet ingevuld."

Op pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat onder "Mijn aanvragen" een formulier. Wanneer het formulier leeg

wordt verzonden, verschijnt bij het veld "Pasnummer" de validatiemelding "Vul dit veld in." Dit is
een standaard HTML5-browservalidatiemelding. Deze meldingen hebben ten minste drie
problemen: de melding beschrijft de fout niet, de melding blijft niet zichtbaar bij een nieuwe
gebruikersactie, en de tekst en vormgeving verschillen per browser en hebben vaak onvoldoende
contrast. Gebruikers kunnen de melding daardoor missen of vergeten wat er fout was tijdens het
corrigeren. Dit maakt het lastig om het formulier correct in te vullen.

Implementeer een eigen foutmelding die de fout duidelijk beschrijft, bijvoorbeeld: "Het
Pasnummer is niet ingevuld." De melding moet zichtbaar blijven totdat de fout is opgelost en
consistent werken in alle browsers met voldoende contrast.

Dit probleem komt ook voor bij het formulier onder "Registreren".
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3.3.3 Foutsuggestie (AA)

Wanneer een invoerfout automatisch wordt ontdekt en er suggesties voor verbetering
beschikbaar zijn, worden deze aan de gebruiker geleverd. Dit gebeurt echter niet als het de
beveiliging of het doel van de inhoud in gevaar zou brengen.

Bevindingen

In de footer van elke pagina staat een invoerveld voor het aanmelden voor de digitale nieuwsbrief.
Bij het versturen met foutieve invoer in het invoerveld "Schrijf je hier in voor de digitale
nieuwsbrief" verschijnt de validatiemelding "Vul hier een geldig e-mailadres in." Deze melding
bevat geen suggestie voor het verwachte gegevensformaat. Gebruikers hebben deze informatie
nodig om het formulier correct in te vullen.

Geef het verwachte gegevensformaat aan in de validatiemelding, bijvoorbeeld: "Het e-mailadres is
niet correct ingevuld. Gebruik het formaat: naam@domein.nl."

4.1.2 Naam, rol, waarde (A)

Software moet de naam, rol en waarden van gebruikersinterface elementen kunnen bepalen,
zoals formulierelementen, links en door scripts gegenereerde componenten. Eigenschappen en
waarden die de gebruiker kan instellen, moeten ook door software worden bepaald. Browsers en
hulpmiddelen moeten meldingen ontvangen wanneer deze items veranderen.

Bevindingen

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=Idt&milang

=nl staat naast de knop "Zoek" een i-icoon. Bij activatie met de muisaanwijzer toont dit icoon een
pop-up met de tekst "met de woorden die u hier invult zoekt u in alle onderdelen van de
filmbeschrijving". Het bedieningselement is niet programmatisch gedefinieerd. Het mist een
toegankelijke naam, een rol en waarden voor de uitklapstatus. Hierdoor wordt het element niet
herkend door schermlezers en kunnen gebruikers van hulpsoftware het niet identificeren,
begrijpen of gebruiken.

Geef het element de rol "button" en een toegankelijke naam zoals "Zoekinstructie". Voeg het aria-
expanded-attribuut toe met de waarde "false" wanneer de pop-up gesloten is en "true" wanneer
de pop-up zichtbaar is. Zorg dat het element focusbaar is met het toetsenbord. De meeste
waarden worden automatisch toegevoegd bij gebruik van het button-element.

Dit probleem komt ook voor bij de bedieningselementen "Datering" en "Nummer" van elk
resultaat op deze pagina.
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In de footer van elke pagina staat een iframe met een kaart. Deze iframe heeft geen titel,
waardoor gebruikers van hulpsoftware niet weten wat het is.
Geef de iframe een titel, bijvoorbeeld "Groninger Archieven op Google Maps".

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=488&miadt=5&miview=ldt&milan

g=nl staan resultaten met iframes voor audiobestanden. Deze iframes hebben geen titel.
Gebruikers van hulpsoftware weten daardoor niet wat de inhoud is.

Geef elke iframe een unieke titel, bijvoorbeeld "Audiobestand 44 — Voetballer Schokkenbroek
verlamd".

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=38&miadt=5&miview=gall1&milan

g=nl&misort=bst%7Cdesc staan in weergave "Gallerie" de resultaten met een i-icoon als knop. De

knop heeft geen naam.
Zorg ervoor dat de knop een toegankelijke naam krijgt, zoals bijvoorbeeld "344 Ooggetuigen van
de gaswinning: Bettie van Veen / Interview Karin Sitalsing; Camera Jelke Landman, 21-11-2025".

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&miadt=5&mizig=0&miview=Ist&mizk all

e= staat de knop "Zoek tips" die bij activatie inhoud uitklapt. Deze inhoud bevat een sluit-link
zonder toegankelijke naam. Hierdoor kunnen gebruikers van hulpsoftware de linkbestemming niet
goed bepalen.

Geef de link een toegankelijke naam, bijvoorbeeld "Sluiten".

Op alle pagina's staat een hoofdnavigatie met uitklapbare items, zoals "Publiek". Dit
bedieningselement kan inhoud uitklappen, maar geeft deze eigenschap niet door aan
hulpsoftware.

Voeg het aria-expanded-attribuut toe aan dit element. Er zijn meer oplossingen mogelijk. Lees
meer over toegankelijke uitklapbare onderdelen op
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/.

Op alle pagina's wordt de hoofdnavigatie bij 200% zoom vervangen door een hamburgermenu
met drie liggende streepjes. De toegankelijke naam van deze knop is "menu sluiten”, maar het
menu is gesloten. Dit bedieningselement kan inhoud uitklappen, maar geeft deze eigenschap niet
door aan hulpsoftware.

Voeg het aria-expanded-attribuut toe aan dit element. Er zijn meer oplossingen mogelijk. Lees
meer over toegankelijke uitklapbare onderdelen op
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/.

Dit probleem komt vaker voor op de pagina.
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De pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=210&miadt=5&miview=inv2&mila
ng=nl&micode=2744 bevat onder de zoekfunctie en filters knoppen zoals "Kenmerken",
"Beschrijving van het archief", "Toelichting" en "Series en archiefbestanddelen". Deze
bedieningselementen klappen inhoud uit, maar communiceren deze eigenschap niet aan

hulpsoftware.

Voeg het aria-expanded-attribuut toe aan deze elementen. Er zijn meerdere oplossingen mogelijk.
Lees meer over toegankelijke uitklapbare onderdelen op
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/.

Dit probleem komt vaker voor op de pagina in de uitgeklapte onderdelen.

4.1.3 Statusberichten (AA)

In content die is geimplementeerd met opmaaktalen kunnen statusberichten door software
bepaald worden met behulp van rol (role) of eigenschappen (properties), zodat hulptechnologieén
de berichten aan de gebruiker kunnen presenteren zonder dat ze de focus krijgen.

Bevindingen

Onderaan elke pagina staat in de footer een formulier om je in te schrijven voor de nieuwsbrief.
Bij het leeg versturen van het invoerveld verschijnt de melding "Dit is een verplicht veld." Dit is
een statusbericht, maar wordt niet als zodanig gepresenteerd aan hulpsoftware.

Voeg aria-live="polite" toe aan de container met meldingen. Voor een correcte werking van aria-
live (en role="alert" en role="status") moet de container met dit attribuut al bij het laden van de
pagina aanwezig zijn. Dit dient als trigger voor hulpsoftware, waarna de melding dynamisch in de
container geplaatst kan worden.

Op de pagina
https://www.groningerarchieven.nl/archieven?mivast=5&mizig=278&miadt=5&miview=ms&milan

g=nl&mialg=wmdA staat onder "Mijn aanvragen" een formulier. Bij versturen verschijnt de

tekstmelding "Gelieve onze algemene voorwaarden te bevestigen" wanneer het verplichte veld
"Ja, ik ga akkoord met de algemene voorwaarden" nog niet is aangevinkt. Dit is een statusbericht,
maar wordt niet als zodanig gepresenteerd aan hulpsoftware.

Voeg role="status" of aria-live="polite" toe aan de container met meldingen. Voor een correcte
werking moet de container met dit attribuut al bij het laden van de pagina aanwezig zijn in de
DOM. Dit dient als trigger voor hulpsoftware, waarna de melding dynamisch in de container
geplaatst kan worden. Voeg ook aria-atomic="true" toe zodat de gehele inhoud wordt
voorgelezen.

Dit probleem komt ook voor bij het formulier onder "Inloggen" met de melding "Dit e-mailadres is
niet bekend of nog niet geactiveerd."
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